31

T: 482 | F: 156 | H: M-9237-1 | R. D5E:1972-25.79

9804068 | Inscrita en el Registm Mercantil de Madrid

URBISEGUR SEGLIRIDAD, 5L | B-7

SEGURIDAD INTEGRAL

urbisegur.com

GRUPOD
URBISEGUR

L3S

Seguridad absoluta

| Plan de igualdad
URBISEGUR DE SEGURIDAD S.L

@

CENTRAL SINDICAL
INDEPENDIENTE Y
DE FUNCIONARIOS

e

BUREAU VEATAS
cemmentian

m k UNION SINDICAL OBRERA
EEEUSS

y u : = :
Federacion TRABAJADORES
? PRIVADA

Pagina 1 de 49

Saturnino Calleja, 6 | 28002 Madrid | T: 915 193 535 | info@urbisegur.com



237-1 | R DSE:1972-25.7.9

F: 156 | H: M-8

s 482

Inscrita en &l Registro Mercantil de Madrid

68

40

URBISEGLIR SEGURIDAD, 5L | B-7980

SEGURIDAD INTEGRAL CRUPD urbisegur.com

URBISEGUR

L3S

Seguridad absoluta

Plan de igualdad

Indice
1. Presentacion.
2. Representaciones.
3. Ambito personal, territorial y temporal.

4. Informe resumen del diagnéstico y de resultados de la auditoria
retributiva.

5. Objetivos del Plan de igualdad

6. Medidas de igualdad, prioridades, responsables e indicadores.
7. Aplicacion y seguimiento del Plan de igualdad.

8. Evaluacion y revision del Plan de igualdad.

9. Resolucion extrajudicial de conflictos

10.Calendario de actuaciones.

ANEXO. Protocolo de Prevenciéon del Acoso sexual y/o por razén de
sexo

Pagina 2 de 49

Saturnino Calleja, 6 | 28002 Madrid | T: 915 193 535 | info@urbisegur.com



SEGURIDAD INTEGRAL CRUPD urbisegur.com
GRUPC

URBISEGUR
L3S

Seguridad absoluta

1. Presentacion.

URBISEGUR DE SEGURIDAD, S.L. es una empresa de seguridad privada, homologada por la
D.S.E. del Ministerio del Interior, con n°® 1972 y fecha 25 de julio de 1991, y, por tanto, se
encuenfra sometida al Convenio colectivo estatal de las empresas de seguridad y a la
legislacién de seguridad privada.

URBISEGUR DE SEGURIDAD, S.L. declara su compromiso en el establecimiento y desarrollo de
Politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, sin
discriminar directa o indirectamente por razén de sexo, asi como en el impuso y fomento de
medidas para conseguir la Igualdad real en el seno de la organizacion, estableciendo la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como un principio estratégico de la
Politica Corporativa y de RRHH, de acuerdo con la legislacion vigente.

En todos y cada uno de los dmbitos en que se desarrolla la actividad de la organizacién,
desde la seleccidon a la promocion, pasando por la politica salarial, la formacién, las
condiciones de frabajo y empleo, la salud laboral, la ordenacion del tiempo de trabajo vy la
conciliacién, asume el principio de Igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres,
atendiendo de forma especial a la discriminacién indirecta que pueda surgir.

URBISEGUR DE SEGURIDAD, S.L. se compromete a garantizar un entorno laboral de respecto
a la dignidad de las personas y sus derechos y evitar comportamientos inadecuados que
puedan ser constitutivos de acoso laboral, sexual o por razén de sexo o trato discriminatorio.

Se informa a los/as responsables de departamento y/o drea que deben velar por conseguir
la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y un clima laboral correcto vy libre
de discriminacion. Respecto a la comunicacién, tanto interna como externa, se informard
de todas las decisiones que se adopten a este respecto y se proyectard una imagen de la
organizacidén acorde con este principio de Igualdad de oportunidades entre mujeres vy
hombres.

Los principios enunciados se llevardn a la prdctica a través del fomento de medidas de
igualdad y a través de la implantacién de este Plan de igualdad, arbitrdndose los
correspondientes sistemas de seguimiento con la finalidad de avanzar en la consecucién
de la Igualdad real entre mujeres y hombres en la organizaciéon y por extensién, en el
conjunto de la sociedad.

El desarrollo de las politicas de igualdad en las empresas fiene su maximo exponente en los
planes de igualdad como instrumento que permite integrar la igualdad en las relaciones
laborales y en todos los dmbitos de gestidn de las organizaciones y asi avanzar hacia la
igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

El presente Plan de igualdad se basa, principalmente, en la siguiente normativa:

e Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.

o Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto de las personas trabajadoras.
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Real Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de
la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y
la ocupacion.

e Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de
igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo,
sobre registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.

o Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y
hombres.

e Convenio Colectivo estatal de las empresas de seguridad.

2. Representaciones:

Partes suscriptoras:

Suscriben el presente Plan de igualdad, de una parte, el apoderado de la empresa D.
Javier Recio vy la responsable de RR. HH (Dna. Maria Jose Gomez Tejedor), y, de otra, la
representacion de los trabajadores con representacién en la empresa:

Representacién legal de las personas trabajadoras:
o D. Jose Bernardo Alvarez (RLPT CSIF)
o D.Manuel Garcia (RLPT USO)
o D.Manuel Jesus Vazquez (RLPT CC. OO)
o D. Cesar Muniz (RLPT UGT)

En representacion de las personas trabajadoras de los centros sin RLPT:
o Dna. Vanesa Navarro (USO)
o Dna. Paloma Vdazquez (CC. OO)
o Dna. M? Luisa Cubero (UGT)

Asesores:
o Dnha. M® Lourdes Herrezuelo (CSIF)
o D. Eduardo Serafin Lépez (USO)

Representacién legal de las personas trabajadoras de la entidad en la actualidad:
o CSIF: La organizacién sindical CSIF cuenta con 5 miembros, USO: 1 miembro, CC.
OO: 1 miembro y UGT: 1T miembro.

3. Ambito personal, territorial y temporal.
El presente Plan de igualdad se aplicard a la totalidad de las personas trabajadoras de la
empresa y para todo el dmbito territorial en que desarrolla su actividad, siendo éste dmbito

estatal, al comprender mas de una Comunidad Auténoma.

El presente Plan de igualdad entrard en vigor el dia de la fecha de su firma (1 de febrero de
2024) y finalizard su vigencia el 1 de febrero de 2028.

Su duracién mdaxima no excederd del periodo de 4 anos previsto en el articulo 9.1 del Reall
Decreto 901/2020.

Pagina 4 de 49

(U7
180 g0 = o
BUREAU VERITAS J El Grupo URBISEGUR cumple con la norma 150 3001, que es una norma internacional de gestion de la calidad,
Semmetian - Esta basada en las ocho principios de gestion de calidad, fundamentales para una buena gestitn empresarial Saturnino Calleja, 6 | 28002 Madrid | T: 915 193 535 | info@urbisegur.com



SEGURIDAD INTEGRAL

(U7
180 g0 = o
BUREAU VERTAS | [ El Grupo URBISEGLUR cumple ean |a norma 150 9001, que &= una norma intermacional de gestitn de la calidad.
Semmetian - Esta basada en las ocho principios de gestion de calidad, fundamentales para una buena gestitn empresarial Saturnino Calleja, 6 | 28002 Madrid | T: 915 193 535 | info@urbisegur.com

GRUPD
URBISEGUR
I.:’a

Seguridad absoluta

4. Informe resumen del diagnéstico y de resultados de la auditoria
retributiva.

Con la finalidad principal de identificar y estimar la existencia y magnitud de las
desigualdades, desventajas, dificultades y obstdculos, que, en su caso, se dan o puedan
darse en la empresa para conseguir la igualdad efectiva enfre mujeres y hombres,
obteniendo la informacién precisa para disenar las medidas dirigidas a corregir dichas
desigualdades, la Comision Negociadora del presente Plan de igualdad ha elaborado un
diagnéstico de la situacién a partir de los datos del registro retributivo regulado en el
articulo 28, apartado 2 del Estatuto de las personas trabajadoras, de la auditoria retributiva
y de los datos e informacién necesaria aportados por la empresa en relacién con las
materias enumeradas seguidamente:

e Proceso de seleccidén y contfratacion.

Clasificacién profesional.

Formacion.

Promocién profesional.

Condiciones de trabajo, incluida la auditoria salarial entre mujeres y hombres.
Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral.
Infrarrepresentacién femenina.

Retribuciones.

Prevencion del acoso sexual y por razén de sexo.

El diagndstico se ha extendido a todos los puestos de la empresa, identificando en qué
medida la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres estd integrada en el
sistema general de gestion, y analizando los efectos que para mujeres y hombres tienen la
organizacién del trabajo y las condiciones en las que éste se presta, incluida la prestacién
del trabajo habitual en cenfros de frabajo ajenos y las condiciones, profesionales y
preventivas, en que éste se presta. Ademds, se ha extendido a todos los niveles jerdrquicos
y de clasificacién profesional de la empresa, incluyendo datos desagregados por sexo de
los diferentes grupos, categorias, niveles y puestos, su valoracién, su retribucién, asi como los
distintos procesos de seleccién, contratacion, promocién y ascenso.

Asi, los objetivos especificos del diagndstico han sido:

¢ Identificar en qué medida la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y
hombres estd integrada en el sistema general de gestidon empresarial.

e Hacer visible la situacidn de partida de la plantila (hombres y mujeres) y
detectar una posible segregacion horizontal y/o vertical.

e Andadlizar los efectos que para mujeres y hombres tienen el conjunto de las
actividades de los procesos técnicos y productivos, la organizacion del trabajo y
las condiciones en que este se presta. Incluyendo, ademds, la prestacion del
frabajo habitual, a distancia o no, en centros de frabajo ajenos o mediante la
utilizacién de personal cedido a través de contratos de puesta a disposicién, y
las condiciones, profesionales y preventivas, en que este se preste.

e Detectar si existen discriminaciones o desigualdades en las practicas de gestiéon
de recursos humanos cuando se dirigen a mujeres o a hombres.
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Formular recomendaciones y propuestas de accidon tendentes a corregir las
desigualdades o necesidades detectadas y determinar dmbitos prioritarios de
actuacién gue sirvan de base para la definicidén de las medidas que integrardn
el Plan de igualdad.

El diagndstico se ha realizado a partir del andlisis de la informacién cualitativa y cuantitativa
referida al ejercicio 2022 obtenida de las siguientes fuentes:

Ext]

Datos cuantitativos: Los disponibles habitualmente que se encuentran en las
herramientas informdticas de gestion de personal del departamento de recursos
humanos de la empresa, esto es, las caracteristicas de la plantila y su
clasificacion profesional, su acceso, contratacion y condiciones de trabajo, la
promociéon interna, las retribuciones con los datos de la auditoria retributiva, las
acciones formativas, asi como, otra proveniente de informes sectoriales de
coyuntura.

En concreto, se ha analizado la siguiente informacién con desglose de sexo:

- NUmero total de personas en plantilla

- Distribucion de la plantilla por grupos de edad

- Edad Media de la plantilla

- Anfigiedad Media de la plantilla

- Distribucion de la plantilla por tipo de jornada: completa y parcial

- Distribucion de la plantilla por horas semanales de trabajo

- Distribucion de la plantilla régimen de turnos: partida y continua indicando
rotativa, manana, tfarde, noche

- Distribucion de la planfila nUmero de horas extraordinarias o
complementarias.

- Distribucion por tipo de contrato

- Distribucion de la plantilla por jornada presencial y a distancia

- Distribucion de la plantilla por nivel de estudios

- |dentificacién del nUmero y condiciones de ftrabajo de las personas
frabajadoras cedidas por otra empresa (indicando fipo de confratfo,
jornada, departamento, puesto, nivel formativo)

- Incorporacién a la empresa de los dos Ultimos anos

- Incorporacién a la empresa por tipo de contrato (indicacién causa
temporalidad: eventual, interinidad, obra y servicio)

- Conversiones de contratos temporales (por causa temporal a indefinido de
los dos Ultimos anos incluyendo personal puesto a disposicion (ETT)

- Incorporaciones a la empresa por tipo de jornada: completo y parcial

- Incorporaciones por edad

- Bajas definitivas en la empresa con indicacién del motivo

- Bajas definitivas en la empresa por edad

- Bajas definitivas de la empresa por tipo de contrato

- Incorporaciones y bajas de trabajo de las personas frabajadoras puestas a
disposicion (ETT) indicando tipo de contrato, jornada, departamento, puesto,
nivel formativo.

- Distribucion del Comité de Direccién

- Distribucion de la plantilla por departamento o drea

- Distribucion de la plantila por nivel jerdrquico, grupos profesionales,
subgrupos, puestos de frabajo, nivel de responsabilidad y su evolucion
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Distribucion de la plantilla por centro de trabajo, unidad organizativa y
provincias

Promociones de los dos Ultimos anos

Formacion impartida

Medidas de conciliacion y corresponsabilidad disfrutadas

indice de absentismo laboral

N° de supuestos de acoso sexual y 7° por razén de sexo framitados
Distribucion de la representacion legal de las personas trabajadoras.

e Datos cuadlitativos: Para la obtencidn de este tipo de datos se analizé la
informacion procedente de guias y politicas internas de la empresa (politicas de
gestidn de recursos humanos, comunicacion etc..) y las acciones acometidas
por la empresa en materia de igualdad, las actuaciones en relaciéon con la
conciliacién de la vida personal, familiar y laboral y las medidas de salud laboral,
los informes de auditoria de las certificaciones ISO 9001-14001-45001, la visidn de
las personas frabajadoras procedente de la encuesta sobre igualdad realizada
a toda la plantilla durante 2021, v, la visibn y compromiso de la direccién de la
empresa en este aspecto deducidos de las reuniones mantenidas a lo largo de
2021, asi como, otra proveniente de informes sectoriales de coyuntura y del
texto del convenio colectivo sectorial.

Del andlisis de la informacion senalada se han obtenido las siguientes CONCLUSIONES DE
DIAGNOSTICO DE LA SITUACION EN MATERIA DE IGUALDAD:

1. CARACTERIZACION DE LA PLANTILLA. INFRAREPRESENTACION FEMENINA

o Laempresa cuenta en plantilla con 200 personas trabajadoras (a fecha de cierre de
2022), de las que 25 (12,5%) son mujeres y 175 (87,5%) son hombres.

o La organizacion empresarial de la actividad que se lleva a cabo en la entidad viene
fuertemente condicionada por la realidad convencional que tradicionalmente es
propia del sector de actividad, limitado en gran medida por la existencia de los
siguientes factores:

- Alta concentracion de personal de no estructura.

- Sector de actividad fuertemente masculinizado en determinadas posiciones
gue constituyen el nUcleo principal de la concentracion de la plantilla.

- Incorporacién mds reciente de la mujer en un sector tradicionalmente
masculinizado, que refleja en general una menor presencia femenina en
puestos de responsabilidad.

- Limitaciones en la ordenacion del tiempo de trabajo (Turnos rotativos) en
relacion de las necesidades de funcionamiento, organizativas y productivas
en los diferentes centros de clientes.

- Impacto de los procesos de subrogacion.

o La mayor concentracion de personas de ambos colectivos (hombres y mujeres) se
situa en los tramos de 41 a 60 anos.

o Partiendo de las especiales caracteristicas de un sector con claro predominio de

presencia masculina, se observa una subrepresentacion de la mujer en todos los
grupos de edades con relacion al hombre, ya que la presencia global de la mujer
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sobre el total de plantilla representa el 12,5%, situdndose ligeramente por debajo de
la media del sector: (14%) segun estadisticas de APROSER.

La subrepresentacién de la mujer es bastante evidente en los grupos de edad mds
jévenes (de 18 a 40 anos) resultando ser la brecha de genero entre el 80% vy el 85%,
siendo ello debido esencialmente a que una gran mayoria de los trabajadores de la
empresa provienen de subrogacién de trabajadores en los que hay que asumir la
plantilla en su composicion existente, extremo que no se da en la actualidad con las
confrataciones “ex novo”.

Es de resenar que, debido a la movilidad del sector, en que como consecuencia de
las subrogaciones de los vigilantes de seguridad, (que son la inmensa mayoria de los
frabajadores de la plantilla) los mismos cambian de empresa cuando el servicio es
adjudicado a una nueva, la antfigiedad en la empresa, fanto de hombres como de
mujeres ronda de 1 a 5 anos, suponiendo mds del 60% de la plantilla, estando
igualmente subrepresentada la mujer también en dicho dmbito.

Del andlisis de los datos se constata que esencialmente existe una paridad en
cuanto a la jornada laboral ya que la jornada a tiempo completo supone el 80% en
las mujeres y el 83,4% en los hombres.

El 80% de las personas trabajadoras con funciones operativas sélo cuenta con
estudios primarios, sin que exista diferencia porcentual alguna entre hombres vy
mujeres en este aspecto. En el caso de personas trabajadoras con funciones no
operativas, el nUmero de personas que cuentan con ftitulacidén universitaria es muy
reducido, dos mujeres y dos hombres

Teniendo en cuenta las especiales caracteristicas del sector de seguridad, los
servicios se redlizan en jornada confinua (con los descansos correspondientes)
durante las 24 horas del dia, en turnos rotativos de mafiana, tarde y noche. No se
contemplan horarios partidos.

La clasificacion profesional de la empresa se sustenta en los diferentes grupos
profesionales establecidos en el convenio colectivo sectorial que engloban puestos
dentro de un rango de valoracién segun sus funciones.

Las empresas del sector de la seguridad privada tienen como caracteristica comuin
una reducidisima estructura (las categorias profesionales definidas en el convenio
colectivos sectorial correspondientes a personas directivas, personas con funciones
de mandos intermedios, técnicas de sistemas, de administracién o comerciales), en
comparacién con el nUmero de personas tfrabajadoras con funciones operativas,
que son el resto (personas vigilantes de seguridad).

La Direccién, muestra infrarrepresentaciéon femenina en los puestos de mdxima
responsabilidad formado por 1 Director de Contratacion, 1 Director de Recursos
Humanos y 1 Director Operativo y Jefe de seguridad.

La incidencia de infrarrepresentacion femenina por niveles se observa, al margen
de las posiciones directivas en: TECNICO ELECTRONCA OFICIAL 39 y 29, INGENIERO,
TECNICO COMERCIAL, INSPECTOR, JEFE DE SERVICIOS Y COORDINADOR, donde no
existe presencia femenina.
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o Las posiciones de JEFA DE PERSONAL, SUPERVISORA CRA y AUXILIAR ADMINISTRATIVA
son ocupadas exclusivamente por mujeres.

o En la posicidon que concentra al mayor volumen de plantilla (VIGILANTES) los ratios
de representacién femenina representan un 8,5% sobre el total y en operador/a
CRA un 75%.

o En los cuatro anos anteriores a la elaboracién del presente diagndstico, todos
aquellos frabajos de oficinas en las instalaciones de la empresa se han mantenido
practicamente estables, con muy poca y casi inexistente alteracion, siendo
frabajadores/as que llevan vinculados con la empresa habitualmente un gran
numero de anos, y siendo la movilidad mds acusada dentro del apartado de los
Vigilantes de Seguridad y por los moftivos ya expuestos de las subrogaciones de los
frabajadores.

o Segregacion horizontal y vertical: El sector de actividad en relacion a determinados
puestos o dreas vinculados a la realizacién de trabajo directo, estd caracterizado
tradicionalmente por un claro predominio del colectivo masculino, asi como la
escasez de candidatas mujeres en el mercado para la cobertura de determinadas
posiciones de personal de no estructura, donde la gradual presencia de mujeres es
aln muy reciente, asi como en posiciones de mdxima responsabilidad como
consecuencia de la fradicional infrarrepresentacion femenina, la ubicacién de
mayor niUmero de mujeres en puestos administrativos vy la escasa rotacion del
personal de estructura.

Como consecuencia de lo anterior, la segregacion horizontal y vertical observada,
se sitUa en linea con los datos del sector y del mercado de trabajo. A través del
impulso de medidas especificas contempladas en el Plan de igualdad se pretende
actuar para que gradualmente exista una mayor equiparacion de los ratios de
representacion de hombres y mujeres por niveles y dreas.

2.CLASIFICACiéN PROFESIONAL y RETRIBUCION. RESULTADOS DE LA REVISION DEL SISTEMA DE
VALORACION DE PUESTOS Y AUDITORIA RETRIBUTIVA:
2.1.Sistema de clasificacion profesional. Revisién de Valoracién de puestos de trabajo

La clasificacién profesional de la empresa resulta coincidente con el convenio colectivo
gue resulta de aplicacion (Convenio Colectivo Estatal de las empresas de seguridad).

URBISEGUR cuenta con una estructura muy reducida de categorias profesionales, definidas
en el convenio, correspondientes a personas directivas, personas con funciones de mandos

intermedios, técnicas de sistemas, de administracion o comerciales.

Por lo mismo, el personal de estructura refiere categorias mds feminizadas (Jefa de
personal, personal administrativo o supervisor/a).

La mayor concentraciéon de la plantilla de ambos sexos se refleja en posiciones operativas
(personas vigilantes de seguridad), donde existe una clara infrarrepresentacion femenina.
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Al margen del personal de vigilante de seguridad, en los puestos de no esfructura, la
sobrerrepresentacidén femenina se focaliza en posiciones de operacién de la CRA. En el
resto de posiciones se refleja un claro predominio de presencia masculina.

Tomando en cuenta la segregacién ocupacional de la plantilla detectada y las categorias
profesionales contempladas en el convenio colectivo se ha procedido a la revision del
sistema de clasificacién de puestos de trabajo, con las conclusiones que se exponen a
continuacion:

En la revision del sistema de valoracidon de puestos se han contemplado los criterios de
adecuacién, totalidad y objetividad, que sirven de base para realizar la auditoria
retributiva. (RD 902/2020), en funcién de la aplicacién de la herramienta publicada por el
Ministerio.

o El modelo de valoraciéon es un proceso metddico y objetivo en el que se establece
el valor relativo de los puestos dentro de la organizacion.

o Permite examinar de manera sistemdatica los principales factores que forman parte
de la naturaleza del puesto, evaluarlos y compararlos mediante criterios comunes,
precisos y detallados.

o Esunsistema de factores y puntos.

Sistema de Factores: Los factores y subfactores representan lo esencial de un puesto
de trabajo. Factores y subfactores incluidos: NATURALEZA DE LAS FUNCIONES (niveles
de esfuerzo y de responsabilidad), CONDICIONES EDUCATIVAS Y DE FORMACION
(niveles de formacion y experiencia), CONDICIONES PROFESIONALES /
COMPETENCIAS (niveles de capacidad, autonomia, planificaciéon, Comunicacion),
CONDICIONES  LABORALES  (condiciones fisicas, horarios, disponibilidad,
desplazamientos).

Tras la revisidn de la valoracion de puestos realizada, como primera cuestion, se alude a la
existencia de una escasa muestra comparable en relacidn a trabajos de igual valor, ante la
reducida presencia femenina en la mayor parte de las posiciones.

Asi, a excepcién de OPERADOR/A CRA vy vigilante de seguridad no existe representacion
H/M que permita la comparativa.

Titulo del Puesto I\;l\l:j-ec::s H:r::rzs Categorizacion
JEFA DE PERSONAL 1 0 Feminizada
AUX ADMINISTRATIVO 2 0 Feminizada
OPERADOR CRA 6 2 Feminizada
SUPERVISORA 1 0 Feminizada
TECNICO ELECTRONICA 0 1 Masculinizada
VIGILANTE DE SEGURIDAD 15 162 Masculinizada
OFICIAL 32 0 1 Masculinizada
OFICIAL 22 0 1 Masculinizada
INGENIERO ELECTRONICO 0 1 Masculinizada
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INSPECTOR Masculinizada

JEFE SERVICIOS Masculinizada

TECNICO COMERCIAL Masculinizada

o|lo|lo|o
Rk N |w

COORDINADOR SERVICIOS Masculinizada

En el desglose siguiente se puede observar como resulta de aplicacion el mismo convenio
colectivo para las diferentes posiciones (categoria de convenio) y el encuadramiento de
las  mismas en las diferentes dreas funcionales: RR.HH, Operativo, CRA,
Instalaciones/mantenimiento y Comercial.

Agrupaciones por sexo:

A continuacién se muestran las agrupaciones resultantes, que reflejan el grado de
masculinizaciéon y feminizacién de las mismas.

urbisegur.com

Area RRHH OPERATIVO CRA INST. MANTENIMIENTO COMERCIAL
Agrupacién 7 JEFA DE INGENIERO
grup PERSONAL(553) ELECTRONICO(558)
Agrupacién 6 JEFE SERVICIOS(538) TECNICO

ELECTRONICA(535)

AUX
ADMINISTRATIVO(450),
COORDINADOR

.z OFICIAL 2°9(428), TECNICO
Agrupacién 5 SERVICIOS(441), SUPERVISORA(468) )
INSPECTOR(456), OFICIAL 3°(428) COMERCIAL(409)
VIGILANTE DE
SEGURIDAD(417)
Agrupacién 4 OPERADOR
CRA(363)

Tras el andlisis completo realizado siguiendo el modelo de referencia se ha procedido a la
revision del sistema de puestos de trabajo bajo la aplicacién de criterios objetivos, al objeto
de garantizar la inexistencia de situaciones o valoraciones que puedan dar lugar a posibles
discriminaciones desde una perspectiva de género.

2.2. Conclusiones exiraidas de la auditoria retributiva realizada

Las categorias profesionales del convenio colectivo son coincidentes con las

internas

e Politica retributiva articulada en torno a los criterios de objetividad y equidad
interna, tomando como referencia el convenio colectivo que resulta de aplicacion

e Complementos salariales devengados del convenio colectivo con cardcter variable
(peligrosidad, nocturnidad, festivos, etc..)

e Enrelacion al andlisis retributivo realizado a cierre de 2022, en promedio equiparado

total la diferencia resulta de un 4%.
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En la informacion del andlisis retributivo realizado se pone de manifiesto la inexistencia de
efectivos comparables H/M en la mayoria de los grupos o niveles a efectos del cdlculo del
promedio y mediana respecto de trabajos de igual valor a excepcion del grupo 6.

Se incluye la totalidad de los valores medios de los salarios, los complementos salariales y las
percepciones exfrasalariales de la plantilla, desagregados por sexo y distribuidos conforme
a lo establecido en el articulo 28.2 del Estatuto de los Trabajadores.

El periodo temporal de referencia para la elaboracion del registro retributivo es el ano
natural 2022.

Para el estudio retributivo (auditoria retributiva) se han tomado en consideraciéon la
totalidad de los conceptos devengados durante el ano por cada trabajador/a, con el
consiguiente  desglose (salario  base, complementos salariales y percepciones
extrasalariales), equiparado anual objeto de corregir posibles desviaciones puntuales.

Las diferencias constatadas en retribucion total, permanecen en todo caso muy por
debajo del indice del 25% de referencia entre hombres y mujeres, respecto a posiciones
comparables.

Tomando como referencia las categorias de convenio, el salario base no refleja diferencias
refributivas entre hombres y mujeres.

Las diferencias mds significativas se focalizan en complementos salariales, (20%) donde
converge el devengo de pluses de peligrosidad, festivos, nocturnos etfc.., en los colectivos
que reflejan una mayor concentraciéon de presencia masculina.

Por otro lado, las diferencias mds significativas en materia de percepciones extrasalariales
(dietas) resultan a favor de las mujeres, ya que, a diferencia de los colectivos de
operaciones o personal de “no estructura”, la presencia femenina resulta
proporcionalmente superior en las posiciones de estructura.

En base a lo anterior, el grupo 9, donde se concentran 8 mujeres y 2 hombres, refleja una
diferencia retributiva total del -14% a favor de las mujeres (mayoritariamente ubicadas en
posiciones de estructura).

Por otro lado, en el grupo 6 (vigilantes) que concentra al mayor nUmero de plantilla, las
diferencias totales se reflejan a favor del hombre (7%), destacando el 22% de diferencia en
complementos salariales, focalizados en antigiedad (43%), jefe/a de equipo (32%) y pluses
variables (nocturnos, horas exira, festivos, peligrosidad), donde las diferencias a favor del
hombre resultan en todos los casos superiores al 20%. Por el contrario, en el complemento
de radioscopia las diferencias refributivas resultan a favor de las mujeres.

Como valoraciones generales extraidas de la auditoria retributiva realizada:

¢ A nivel global no se detectan diferencias refributivas superiores al 25%.

e No se deduce la existencia de posibles sesgos de género en la valoracion de
las categorias de la clasificacion profesional, en la determinacién de los
complementos salariales que puedan adjudicar diferente valor a los puestos
ocupados tradicionalmente por mujeres o hombres.
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A nivel general, los criterios que operan en la deferminacidn de las
retribuciones de hombres y mujeres son objetivos y técnicos, conectados a la
naturaleza de las capacidades y cudlificaciones requeridas para cada
posicién, sin vinculacién a roles de género.

e La estructura y la aplicacién de criterios en materia de politica salarial se
realiza de acuerdo a aspectos evaluables y objetivos que son conocidos por
la plantilla.

e Existencia de muchos puestos masculinizados con mayor retribucion
(complementos salariales) y menor realizacion de horas extraordinarias en el
colectivo de muijeres.

e Mayor concentracién de mujeres en posiciones de estructura que explica en

gran medida los resultados obtenidos sobre las diferencias, especialmente en

relacién a percepciones extrasalariales/dietas.

e No obstante lo anterior, debido a la infrarrepresentacion femenina reflejada
en las posiciones que concentran al mayor nUmero de plantilla de la entidad
y la segregacidén ocupacional mencionada para ambos colectivos,
actualmente la muestra de efectivos comparables en determinadas
posiciones respecto de frabajos de igual valor, resulta muy reducida, por lo
que de cara al futuro cuando la representacidon de ambos colectivos resulte
mds equilibrada se podrd realizar un andlisis mucho mds completo de la
situacion retributiva de hombres y mujeres en la empresa.

3.PROCESOS DE GESTI(:)N DE RR.HH: SELECCION, DESVINCULACION, PROMOCION
PROFESIONAL, FORMACION

Bt

@)

El mercado de la seguridad privada es un mercado muy maduro en el que
escasamente se incrementa (o se reduce) el niUmero de servicios que se prestan.
Asimismo, el convenio colectivo sectorial impone la subrogacidén de las personas
frabajadoras vigilantes de seguridad entfre la confratfista saliente y la entrante.
Consecuentemente, la incorporacién de nuevas personas trabajadoras vigilantes
de seguridad sdélo se produce por sustitucion de las que dejan de estar activas
(incapacidad permanente, excedencias, jubilaciones). Y, esa situacidon expuesta
desincentiva el acceso a la profesidn, por ser también costoso en tiempo, dificultad
y dinero, de forma que el nUmero de demandantes de empleo que cuentan con
esa habilitacién (y de ofertas de empleo) es muy reducido para ambos sexos v,
especialmente, en el caso de las mujeres.

Para el acceso a la profesidén de personas vigilantes de seguridad se deben cumplir
una serie de requisitos y formacién y superar la evaluacién realizada por el Ministerio
del Interior, de forma que las empresas sdlo pueden contratar para desarrollar
funciones de vigilancia a aguéllas que cuenten con la preceptiva habilitacion.

Para la seleccién de personas vigilantes de seguridad que pudieran necesitarse
para sustituciones se acude a los CV recibidos de demandantes de empleo;
aungue la politica de la empresa es fomentar la contratacién de mujeres, eligiendo
a mujeres en igualdad de méritos, raramente se reciben demandas de mujeres que
cuenten con la habilitacion preceptiva debido a las razones ya expuestas. El
proceso de criba curricular antes de llegar a la fase de entrevista personal se realiza
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mediante criterios de requisitos exirictamente profesiones, no existiendo un
porcentaje o cuota de mujeres y hombres que deban participar en el proceso.

No se recogen cuestiones relativas a la situacién personal/ familiar de la persona
solicitante ni se utilizan términos que puedan encubrir discriminacion indirecta por
razdn de sexo en el acceso al empleo.

Los métodos de reclutamiento son diversos: A través de publicaciones en portales
de empleo (Ejem: Infojobs), redes sociales y ofros anuncios o publicaciones en
medios especializados, anuncios difundidos a la plantilla, asi como solicitudes al
SEPE.

En los dos Ultimos anos (2021 y 2022) se produjeron un total de 215 incorporaciones
de las cuales 33 fueron mujeres (15,34% del total de confrataciones) y 182 hombres.

La temporalidad femenina total en las incorporaciones totales relativas a los dos
Ultimos anos se sitta en el 16% sobre el total de temporales.

En el caso de conversiones de temporal a indefinido a fiempo completo se registran
16 hombres y 2 mujeres.

Existe un relativo equilibrio en las contrataciones a jornada completa, ligeramente a
favor de las mujeres ya que los hombres suponen el 76,9% sobre el total de hombres
y las mujeres el 78,8% sobre el total de mujeres y a nivel de contratacion parcial
(23.1% y 21,2% respectivamente ).

Esencialmente las bajas o desvinculaciones vienen determinadas por el tipo de
contrato suscrito, siendo esencialmente los contratos de duracion indefinida los que
suponen un mayor nimero en los hombres tanto a tiempo completo (90,6%) como a
tiempo parcial (69,2%).

Las mujeres representan un 16,97% sobre el total de las bajas de contrato no
indefinido y los hombres el 83,03%.

Existe un mayor nUmero de mujeres que permanecen en la empresa con relacién a
los hombres que, como son mayoria dentro del sector de vigilantes, tienen un mayor
numero de rotaciones debido a las subrogaciones, y en cambio las trabajadoras,
como aun hoy en dia son minoritarias dentro el sector de la vigilancia su rotacion es
inferior, teniendo mds estabilidad dentro de la empresa en otras dreas dentro del
sector de la seguridad.

Como consecuencia de lo reducido de personal de plantilla no operativa o de
estructura vy las limitaciones en la rotacién en los Ultimos dos afos no se han
producido promociones en la empresa ni de hombres ni de mujeres.

En todo caso, siempre se opta a la hora de promover un puesto de trabajo a los
trabajadores de la empresa en atencién a su formacién y cudlificacién, siendo
criterios siempre objetivos sin que existan implicaciones desde la perspectiva de
género.

La legislacién de seguridad privada exige que todas las personas vigilantes de
seguridad reciban anualmente un curso de 20 horas de actualizacidon de su

Pagina 14 de 49

El Grupo URBISEGUR cusmple con 18 norma IS0 9001, que & una norma inbermacional de gestion de 1 calidad,

urbisegur.com

a 0 los ocho principios de gestion de calidad, fundamentales para una buena gestitn empresarial Saturnino Calleja, 6 | 28002 Madrid | T: 915 193 535 | info@urbisegur.com



SEGURIDAD INTEGRAL

GRUPD
URBISEGUR
L”a

Seguridad absoluta

profesiéon; la empresa cumple da cumplimiento a esta obligacidon sin que exista
diferencia porcentual alguna enfre hombres y mujeres en este aspecto.

La empresa desarrolla un plan de formacién para personas trabajadoras con
funciones no operativas, al que acceden por igual hombres y mujeres, sin que exista
diferencia porcentual alguna enfre hombres y mujeres en este aspecto.

La formacién que se desarrolla en la empresa se divide en funcién de las
necesidades de los diferentes colectivos de manera generalizada, sin que exista
ninguna diferencia por razdon de sexo en su imparticion.

Como drea de mejora se refleja a efectos de diagndstico la necesidad de llevar un
registro anual segregado por sexo que monitorice las acciones impartidas y el nivel
de satisfaccion de los destinatarios por tfipologia a mujeres y hombres, asi como la
imparticidn de acciones formativas especificas en materia de igualdad a
responsables (personal de estructura /plantilla en general).

4.EJERCICIO CORRESPONSABLE DE LOS DERECHOS DE LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y
LABORAL. COMUNICACION. SALUD LABORAL

Durante 2022 se disfrutaron 1 permiso por nacimiento de hijo/a (1 mujer vigilante) y 3
permisos por nacimiento de hijo/a de 3 hombres vigilantes,

No se registran solicitudes por excedencias por cuidado de hijos o familiares, y si se
registra una adaptacién horaria en 2022 por motivos familiares de 1 mujer vigilante.

Los niveles de absentismo de hombres y mujeres resultan proporcionales a la
presencia de cada colectivo en la organizacion, reflejando una incidencia mayor
del colectivo femenino en enfermedad comuUn. A su vez se registra una baja
tframitada por riesgo durante el embarazo en 2022.

En cuanto a comunicacién, se han analizado las diferentes vias utilizadas
comprobando si el uso del lenguaje es no sexista y adaptado al canal utilizado, y
donde las imagenes de empleados son igualitarias entre mujeres y hombres en la
web corporativa. No obstante, como drea de mejora se senala la necesidad de
llevar a cabo acciones de sensibilizacion a la plantilla en materia de igualdad y
reforzar en los canales de comunicacién interna y externa el compromiso de la
entidad con la igualdad.

No existen mujeres en la plantilla con la condicién acreditada de victima de
violencia de género ni se han llevado a cabo acciones de sensibilizacion
especificas en la plantilla (refuerzo con instituciones de referencia para valorar la
contratacién de mujeres pertenecientes a este colectivo e implantacion de
medidas de sensibilizacién a la plantilla).

5.PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL Y POR RAZON DE SEXO:

La empresa cuenta en la actualidad con mecanismos para la prevencién, deteccién y
actuacién frente al acoso sexual y por razén de sexo:

ST
150 00t £ =

BUREAU VEATAS i [ El Grupo URBISEGUR cumple con |a norma IS0 9001, que és una ma internacional de gestion de la calidad.

Semmetian ‘ Esta basada en las ocho principios de gestion de calidad, fundamentales para una buena gestitn empresarial Saturnino Calleja, 6 | 28002 Madrid | T: 915 193 535 | info@urbisegur.com

Pagina 15 de 49

urbisegur.com



SEGURIDAD INTEGRAL

GRUPD
URBISEGUR

L3S

Seguridad absoluta

- Protocolo de actuacidbn en casos de acoso, donde se establece el
procedimiento de actuacion ante denuncias de situaciones de acoso sexual
y por razdn de sexo.

Existe un canal de denuncias habilitado a través de la web corporativa para todas las
personas trabajadoras para la comunicacion de cualquier hecho contrario al cumplimiento
normativo, entre ellos, las situaciones de acoso sexual y /o por razdn de sexo.

En los Ultimos 2 anos no se han recibido ni tramitado expedientes respecto de posibles
situaciones de acoso sexual/ por razén de sexo.

Como drea de mejora se destaca la necesidad de llevar a cabo acciones informativas y
de sensibilizacion en materia de prevencidon del acoso sexual y /o por razén de sexo a la
plantilla.

5. Objetivos del Plan de igualdad.

El presenta Plan de igualdad tiene como objetivo general alcanzar la igualdad de trato y
oportunidades en el dmbito de la empresa, eliminando cualquier posible discriminacion por
razén de sexo.

Asimismo, el Plan de igualdad tiene los siguientes objetivos especificos:

Garantizar el principio de igualdad de frato y de oportunidades entre las mujeres vy
hombres en las condiciones de frabajo

Promover el compromiso de Responsabilidad Corporativa de la organizacion.

Mejorar en lo posible la presencia equilibrada en los diferentes departamentos de la
organizacion.

Promover la eliminacion de las desigualdades para evitar que existan desequilibrios entre
hombres y mujeres y erradicar cualquier conducta discriminatoria por razén de sexo.
Facilitar la conciliacion laboral y vida familiar.

Prevenir y contribuir a la erradicacién de cualquier tipo de violencia de género.
Prevenir y actuar en situaciones de acoso por razdén de sexo y acoso sexual.

6. Medidas de igualdad, prioridades, responsables e indicadores.

En el presenta Plan de igualdad, por un lado, se establecen las acciones que confribuyan a
reducir posibles desigualdades, en su caso, y por otro, las acciones que garanticen que
todos los procesos que se readlizan en la empresa tienen integrado el principio de igualdad
de género.

A la vista de las conclusiones obtenidas en el Diagndstico del Plan de igualdad se acuerda
la implantacion de las medidas que se enumeran seguidamente agrupadas por dreas de
actuacién:

AREAS DE ACTUACION

Infrarrepresentacion femenina.
Comunicacioén inclusiva y no sexista.
Clasificaciéon profesional.
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Seleccidén y contratacion.

Promocién interna.

Retribucion y auditoria retributiva.

Conciliacion.

Salud laboral y Prevenciéon de Riesgos Laborales.
Formacion.

Violencia de género y acoso.

MEDIDAS PRIORITARIAS

Como medidas prioritarias se establecen las siguientes en las dreas que se describen a
continuacion:

Area Responsable de igualdad
Objetivo Contar con la figgro de una persona responsable de igualdad
de trato y oportunidades en la empresa
1.Designar una persona responsable de velar por la igualdad de
frato y oportunidades dentro del organigrama de la empresa,
que gestione el Plan, participe en su implementacién, desarrolle
y supervise los contenidos, unifique criterios de igualdad en los
procesos de seleccion, promocién y demds contenidos que se
acuerden en el Plan e informe a la Comisién de Seguimiento.
2. Habilitar un correo electrénico, que serd gestionado por el
responsable de igualdad, para canalizar cualquier asunto
relativo al Plan de Igualdad,
Plazo de ejecucién En el primer semestre de vigencia del Plan
Informe a la Comisién de seguimiento de los avances en la
implantacién de medidas (anual).
Indicadores Informe a la Comisidén de seguimiento de las consultas y asuntos
remitidos a través del correo electrénico (anual)

Medidas (caracter
prioritario)

Seguimiento y evaluaciéon: Seguimiento semestral y evaluacion intermedia a los dos anos
de vigencia del Plan

Area Infrarrepresentacion femenina.

Objetivo Promover _Io prese,ncio equilibrada de mujeres y hombres en
todos los niveles y dreas de la empresa.

1.Revisién periddica (anual) del equilibrio por sexo de la plantilla

y la ocupacion de mujeres y hombres en los distintos puestos y

categorias profesionales

2.Buscar candidaturas de mujeres en dreas y departamentos

masculinizados acudiendo a centros de entidades u organismos

formativos que nos faciliten ampliar las fuentes de reclutamiento

para fomentar la contratacién de mujeres en departamentos

donde este infrarrepresentadas.

3. Redlizacién de un seguimiento anual de las promociones

Medidas (cardcter
prioritario)
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desagregadas por sexo, indicando grupo profesional y puesto
funcional de origen y de destino. Se andlizardn también las
politicas de personal y de las prdcticas de promocidén vigentes
en la empresa, con el fin de detectar posibles barreras que
dificulten la igualdad de oportunidades para promocionar entre
mujeres y hombres.

Plazo de ejecucion Durante la vigencia del Plan de igualdad.

Responsable RRHH y Persona Responsable de igualdad.
NUmero de medidas propuestas y puestas en marcha (anual).
Distribucion  de la plantila por puestos y categorias
desagregada por sexo (anual)

Indicadores NUmero de convenios o colaboraciones con organismos
dedicados a la formaciéon especializada. (anual)
NUmero de promociones que incluya datos, desagregados por
sexo, (anual)

Seguimiento y evaluacién: Seguimiento anual y evaluacién intermedia a los dos anos de

vigencia del Plan

Area Comunicacion inclusiva y no sexista.

- Asegurar que la comunicacién interna y externa
promueva una imagen igudalitaria de mujeres y hombres
y garantizar que los medios de comunicacion internos
sean accesibles a toda la empresa.

- Establecer canales de informacién permanentes sobre la
integracion de la igualdad de oportunidades en la
empresa.

Objetivos

1.Revisar vy actualizar los contenidos de la pdgina web,
formularios y documentacion utilizando lenguaje e imdgenes no
sexistas.

2.Revisidn y correcciéon de toda imagen empleada en cualquier
canal de comunicacién interna y/o externa para asegurar el
equilibrio de sexos representados y que las imdgenes no
reproducen estereotipos de género.

3. Asegurar que las prdcticas de comunicacion permiten que la
informacion sobre los puestos vacantes llegue por igual a ambos
SEX0S.

4. En el caso de utilizar empresas ETT, se les comunicard de
nuestros requisitos con respecto al cumplimiento de la normativa
de igualdad.

5. Revisar y actualizar los contenidos de la documentacion del
sistema de gestidon con perspectiva de género.

6. Utilizar los medios de comunicacién internos para difundir la
cultura de igualdad de oportunidades y el Plan de igualdad
vigente.

Medidas (cardcter
prioritario)

7.Informar a las empresas colaboradoras y proveedoras de la
compania de su compromiso con la igualdad de
oportunidades.

8.Difundir la existencia, dentro de la empresa de una persona

Pagina 18 de 49

ST
150 00t £ =

BUREAU VEATAS i [ El Grupo URBISEGUR cumple con |a norma IS0 9001, que és una ma internacional de gestion de la calidad.

Semmetian ‘ Esta basada en las ocho principios de gestion de calidad, fundamentales para una buena gestitn empresarial Saturnino Calleja, 6 | 28002 Madrid | T: 915 193 535 | info@urbisegur.com



SEGURIDAD INTEGRAL CRUPD urbisegur.com
GRUPC

URBISEGUR
L3S

Seguridad absoluta

responsable de igualdad y de sus funciones, facilitando una
direccién de correo electrénico y un teléfono a disposicion del
personal de la empresa para aquellas dudas, sugerencias o
guejas relacionadas con el plan de igualdad.

9.Redlizar una campana especifica de difusidn interna y externa
del Plan de Igualdad y del Protocolo contra el acoso sexual y
por razdn de sexo.

Plazo de ejecucion Desde la firma y durante la vigencia del Plan de igualdad
Responsable RRHH y Persona Responsable de igualdad

1. NUmero de documentos y publicaciones revisadas vy
actualizadas.

2. NUmero v tipo de cambios realizados.

3. Listado de materiales y elementos de comunicacion visual
revisados y cambios realizados.

4.Informe sobre consultas y asuntos recibidos en materia de
igualdad, a través de los canales de comunicaciéon habilitados
5. NUmero de acciones de difusidon realizadas

Seguimiento y evaluacién: Seguimiento anual y evaluacién intermedia a los dos anos de
vigencia del Plan Seguimiento.

Indicadores

Area Clasificacion profesional.

- Revisar los sistemas de clasificacion profesional en la
empresa con perspectiva de género para fomentar una
representacion equilibrada de mujeres y hombres en los
diferentes puestos de frabajo de Ila empresq,
garantizando que un trabajo tendrd igual valor que otro
cuando la naturaleza de las funciones o fareas
efectivamente = encomendadas, las  condiciones

Objetivo educativas, profesionales o de formacién exigidas para
suU ejercicio, los factores estrictamente relacionados con
su desempeno y las condiciones laborales en las que
dichas actividades se llevan a cabo en realidad sean
equivalentes.

- Andlizar y explicar los factores que justifican las
diferencias en los grupos/categorias/puestos
profesionales.

1. Asegurar un sistema de valoracion de puestos de trabajo que
proporcione un valor a cada puesto y permita asignarle una
retribucién acorde a dicho valor y que mida la importancia
relativa de un puesto dentro de la organizacién con perspectiva
de género para garantizar la ausencia de discriminacién directa

Medidas (cardcter e
e indirecta entre sexos.

prioritario) . . . - ., .
2. Realizar los ajustes necesarios en la clasificacion profesional
para adecuar las categorias a las tareas efectivamente
realizadas y que corrijan
3.Utilizar términos neutros en la denominaciéon y clasificaciéon
profesional.

Plazo de ejecucion Durante la vigencia del Plan de igualdad.

Responsable RRHH y Persona Responsable de igualdad.

Indicadores 1. NUmero de medidas propuestas y puestas en marcha.
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2. Verificar si se ha realizado, o qué grado de desarrollo tiene, la
revision de la clasificacion profesional.
3. Comprobar si se ha actualizado la definicién de perfiles y
puestos incorporando la perspectiva de género.
4.Informe de andlisis de la situacion explicativo de las diferencias
detectadas. N° de personas afectadas.
Seguimiento y evaluacién: Seguimiento y evaluacion bianual durante la vigencia del
Plan.

Area Seleccion y contratacion. Procesos
- Garantizar igualdad de frato y oporfunidades en la
seleccion de las personas candidatas.
- Revisibn documental y elaboracién de nuevos
procedimientos en materia de seleccién y RR.HH que
Objetivo aseguren  la gestién efectiva de la igualdad de
oportunidades y prevencion de la discriminacion.
- Reducir gradualmente la segregacién vertical vy
horizontal

1. Redactar una declaracién de principios que contenga
las directrices que deben seguirse para evitar cualquier
tipo de discriminacién en el proceso de seleccién.

2. Revisar los documentos de los procesos de seleccion
para que no haya cuestiones no relacionadas con el
curriculum y/o con el gjercicio del puesto (estado civil, n°
de hijos, etc.)

3. Revisar el acceso a los canales de comunicacién de
ofertas existentes, comprobando que llegan por igual a
hombres y mujeres

4. Elaborar un procedimiento de la gestion de RRHH para
gue sea objetivo, basado en las competfencias y
conocimientos, que tenga en cuenta la perspectiva de

Medidas (cardcter . ; . . . X .
género (sin connotaciones ni lenguaje sexista) siendo

prioritario) utilizado en todos los procesos de seleccion.

5. Dar a conocer a toda la plantilla dicha politica de
seleccidon y reclutamiento, para garantizar la
fransparencia.

6. Comunicar a toda la plantilla la apertura de vacantes
y/o asegurar que pueden acceder a dicha informacién
facilmente.

7. Formacién especifica de igualdad de oportunidades al
departamento de RRHH.

8. Publicar en cada oferta de empleo el compromiso de la
organizacion sobre igualdad de oportunidades y la
utilizacién de lenguagje neutro y que no contenga
connotaciones sexistas.

Plazo Durante la vigencia del Plan de igualdad.
Responsable RRHH y Persona Responsable de igualdad
1.Verificacién de la revision de procesos y documentos.
. 2. Nuevo proceso estandarizado de seleccion de acuerdo a
Indicadores

criterios objetivos y tfransparentes.
2. NUmero total de procesos de seleccidn realizados.
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3.Canales empleados, n® de comunicaciones y n° de personas
gue solicitan dichas vacantes.
4. NuUmero vy porcentagje, desagregado por sexo, de
candidaturas presentadas.
5. NUmero de personas de RR.HH destinatarias de la formacién
en igualdad
6. NUmero y porcentaje, desagregado por sexo, de personas
gue participan en los procesos de seleccion.
7. NUmero y porcentaje, desagregado por sexo, de personas
efectivamente incorporadas.
Seguimiento y evaluacién: Seguimiento anual y evaluacién intermedia a los dos anos de
vigencia del Plan.

Area Seleccion y contratacion. Infrarrepresentacion

- Promover una representacion equilibrada de
frabajadores y trabajadoras en las distintas dreas de
actividad y puestos, incrementando la presencia de
mujeres donde estdn infrarrepresentadas.

- Promover un reparto equiliorado entre hombres y mujeres
en el personal de estructura, a través de la seleccion,
donde existen menos limitaciones en cuanto al nUmero y
perfil de candidaturas recibidas.

1. Disponer de informacién estadistica sobre la presencia
de mujeres y hombres en las diferentes categorias vy
puestos para su traslado a la comision de seguimiento.

2. Revisar en las descripciones de puestos las competencias
solicitadas para asegurar que no existan competencias
sesgadas hacia un género u otro.

3. Proporcionar a la comision de seguimiento, informacién
de las posibles dificultades en la busqueda de personas
de determinado sexo para cubrir puestos vacantes,
segun el puesto y departamento concreto, asi como de
los posibles acuerdos con diferentes organismos y/o
enfidades que se pudieran establecer, al objeto de
ampliar las fuentes de reclutamiento para fomentar la
contfratacién de mujeres, especialmente, para aquellos

Medidas (cardcter puestos y/0O departamentos donde estdn

prioritario) infrarrepresentadas.

4. Hacer un seguimiento del nUmero de solicitudes recibidas
y confrataciones realizadas por sexo,

5. Definir, recopilar y revisar indicadores desagregados por
sexo sobre las modalidades de contratacién.

6. Proporcionar anualmente a la comision de seguimiento
los datos correspondientes a la transformacion de
contratos temporales en indefinidos, desagregados por
sexo y de la transformacion de contfratos a tiempo
parcial en fiempo completo.

7. Establecer contactos o valorar colaboraciones con
organismos de formacidén para captar mujeres que
quieran ocupar puestos en los que no hay ninguna
presencia femenina.

8. Lllevar a cabo un seguimiento de las dreas mds

Objetivo
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infrarrepresentadas por mujeres, para intentar equilibrar
los ratios en la medida que sea posible.

9. Fomentar y pricrizar la contratacién de mujeres en
igualdad de competencias, de mérito y capacidad para
cubrir las vacantes futuras.

Plazo Durante la vigencia del Plan de igualdad.

Responsable RRHH y Persona Responsable de igualdad.
1. NUmero de hombres y mujeres distribuidos por drea
profesional

2. NUmero total de procesos de selecciéon realizados.
3. NUmero de convenios o acuerdos con entidades formativas
para procurar mayor volumen de candidaturas femeninas.
Indicadores 4, NUmero vy porcentgje, desagregado por sexo, de
candidaturas presentadas.
5. NUmero y porcentaje, desagregado por sexo, de personas
que participan en los procesos de seleccion.
6. NUmero y porcentaje, desagregado por sexo, de personas
efectivamente incorporadas.
Seguimiento y evaluacién: Seguimiento anual y evaluacion intermedia a los dos anos de
vigencia del Plan.
Area Promocion interna.

- Garantizar la igualdad de trato y oportunidades de
mujeres y hombres en la promocién, en base a criterios
objetivos, cuantificables, pUblicos y transparentes.

Objetivo

- Fomentar la promocién de mujeres en todos los niveles
profesionales de la empresa donde estén
infrarrepresentadas.

1. Establecer criterios claros, objetivos, no discriminatorios y
abiertos en los procesos de promocién asegurando
criterios neutros y objetivos en cuanto al género.

2. Establecer un procedimiento de publicacién de
vacantes y requisitos para promocionar a través de los
medios de comunicacion habituales de la empresa.

3. Procurar mantener un registro actualizado que permita
conocer el nivel de estudios y formacion de la plantilla,
desagregado por sexo.

Medidas (cardcter
prioritario) 4, Por regla general, priorizar la promocién interna sobre Ia
seleccidn externa para la cobertura de vacantes.

5. Hacer un seguimiento del niUmero de solicitudes recibidas
y promociones realizadas por sexo.

6. En la medida de lo posible, impulsar la participacién de
las trabajadoras en los procesos de promocion
profesional.

7. Promover e incrementar la presencia de mujeres, en
mandos infermedios a fravés de acciones positivas: En
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igualdad de condiciones de idoneidad y competencia,
tendrdn preferencia las mujeres en el acenso a puestos
donde estdn infrarrepresentadas.
Plazo Durante la vigencia del Plan de igualdad.
Responsable RRHH y Persona Responsable de igualdad.
1. NUmero de medidas propuestas y puestas en marcha
(Procedimiento de promocion).
2. NUmero de procesos de promocion realizados.
3. NUmero vy porcentgje, desagregado por sexo, de
candidaturas presentadas.
Indicadores 4. NUmero y porcentaje, desagregado por sexo, de personas
que participan en los procesos de promocion.
5. NUmero y porcentaje, desagregado por sexo, de personas
que promocionan.
6. Verificar si se ha modificado el procedimiento de promocién
para incorporar la perspectiva de género en el mismo.
Seguimiento y evaluaciéon: Seguimiento anual y evaluacién intermedia a los dos afnos de
vigencia del Plan.

Area Formacién.
- Garantizar el acceso de los trabajadores y las
frabajadoras en cada centro, a toda la formaciéon que
imparte la empresa en igualdad de oportunidades

- Sensibilizar 'y formar en igualdad de trato vy
oportunidades a la planfila en general v,
Objetivo especialmente, al personal relacionado con la
organizacidon de la empresa para garantizar la
objetividad y la igualdad entre mujeres y hombres en la
seleccion, clasificacidn profesional, promocién, acceso
a la formacion, retribucién, etc..

1. Impartir  formacién especifica de igualdad de
oportunidades a mandos y responsables de seleccion y
promocioén. asi como a los miembros de la Comisidn de
Seguimiento. Se valorard el nombramiento de
coordinadores de igualdad en los comités.

2. Incluir informacién sobre igualdad en la formacion
destinada a reciclaje en aquellos cursos que proceda
(pildoras).

3. Redlizar formacién a la plantilla que incluya mddulos
de igualdad, tomando en cuenta a las nuevas
contrataciones y subrogaciones.

4, Asegurar que el acceso a la formacién llega por igual
a hombres y mujeres.

5. Promover especialmente la participacién de mujeres
en acciones formativas relacionadas con actividades
masculinizadas en la empresa.

6. llevar a cabo un registro desagregado por sexo

Medidas (cardcter
prioritario)
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respecto de los destinatarios/as de la formacion
impartida por tipologias.

7. Facilitar la formacion, a través de modalidades a
distancia y/o online a las personas que disfruten de
reduccién de jornada o permisos por cuidado de

hijo/a.
Plazo Durante la vigencia del Plan de igualdad.
RRHH, Responsable de formacién y Persona Responsable de
Responsable .
igualdad.

1. NUmero de medidas propuestas y puestas en marcha.

2. Datos, desagregados por sexo, sobre necesidades
formativas.

3. NUmero y porcentaje de asistentes, desagregado por sexo,
por contenido formativo.

4, NUmero total de horas de formacion y de participantes,
desagregadas por sexo.

5. NUmero vy porcentaje, desagregado por sexo, de
participantes en situacion de licencia y/o excedencia o en uso
de medidas de conciliacion.

Seguimiento y evaluacion: Seguimiento anual y evaluacion intermedia a los dos anos
de vigencia del Plan.

Indicadores

RESTO DE MEDIDAS

Area Retribucion y auditaria retributiva.
- Garantizar el principio de igual retribucién entre hombres vy
Objetivo . . .
mujeres por trabajos de igual valor.

- Garantizar la objetividad de todos los conceptos que se
definen en la estructura salarial de la empresa
(complementos salariales y extrasalariales) para que
respondan a criterios claros, objetivos y neutros.

- Redlizar un registro salarial anualmente durante la
Medidas vigencia del plan: Se analizardn las retribuciones medias
y medianas de las mujeres y de los hombres, por puestos,
incluyendo los salarios, los complementos salariales y las
percepciones extrasalariales. Esta informacion deberd
estar desagregada en atencién a la naturaleza de la
retribucién, incluyendo salario base, cada uno de los
complementos y cada una de las percepciones
extrasalariales.
Plazo Durante la vigencia del Plan de igualdad
Responsable RRHH y Persona Responsable de igualdad
1. Resultados del registro retributivo anual. Andlisis y seguimiento
2. Revision de complementos y nUmero de mujeres y hombres
Indicadores que los perciben. Andlisis y justificacion sobre posibles
diferencias

Seguimiento y evaluacion: Seguimiento anual y evaluacion intermedia a los dos anos de
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vigencia del Plan.

Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal,
familiar y laboral

- Garantizar el ejercicio corresponsable de los derechos
de conciliacion, informando de ellos y haciéndolos
accesibles a toda la plantilla y contribuir a facilitar la
conciliacién de la vida personal, familiar y laboral de la
plantilla.

- Fomentar el uso de medidas de corresponsabilidad

1. Garantizar la adecuada difusién a la plantila de las

medidas de conciliacion actualmente vigentes LO
3/2007, RDL 6/2019 y normativa de desarrollo.
En especial, las nuevas medidas contempladas en el
Real Decreto-ley 5/2023 relativas al reconocimiento de
nuevos permisos: permiso parental de 8 semanas ( art 48
bis ET), permiso retribuido de 5 dias por accidente o
enfermedad graves, hospitalizacion o intervencién
quirdrgica sin hospitalizacién, horas de ausencia
retribuidas equivalentes a 4 dias al afo por causa de
fuerza mayor cuando sea necesario por motivos
familiares urgentes en los términos contemplados en el
art 37 ET, asi como la ampliacion del derecho a solicitar
la adaptacién de la jornada de trabajo (articulo 34.8 del
ET) a los trabajadores que tengan necesidades de
cuidado a familiares.

2. Promover que las personas que estén en suspension de
contrato por motivos familiares podrdn participar en los
cursos de formacioén y en los procesos de promocion.

3. Derecho a la flexibiidad horaria y adaptacion de la
jornada por motivos personales y por el tiempo pactado
en los términos y condiciones establecidas en el RD
6/2019.

4. En los casos en los que ambos progenitores, con
responsabilidades familiares (cuidado de hijo/a) trabajen
en la empresa, se procurard equilibrar siempre que sea
posible, los furnos de trabajo dando facilidad para que
uno de ellos pueda elegir el turno.

5. Los frabajadores y frabajadoras que por sentencia
judicial de divorcio o convenio regulador tengan
establecidos unos determinados periodos de tenencia
de los hijos que coincidan con periodo laboral, tendrdn
preferencia para adaptar sus vacaciones a dichos
periodos fijados en la sentencia o convenio. Para ello se
articulard un protocolo interno en el centro de trabajo
en caso de que haya varios solicitantes al objeto de
aunar las necesidades organizativas de prestacién del
servicio con las necesidades de los trabajadores.

6. Garantizar en todos los procesos de RRHH el principio de
que no se discriminard al candidato/a que haya
disfrutado de permisos relacionados con el nacimiento
de hijos/as y/o excedencias por cuidado.

Area

Objetivo

Medidas
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7. Se facilitard la adaptacién de la jornada, sin reducirla,
para los trabajadores/as que tengan a menores o
personas dependientes a su cargo en su cenfro de
frabajo, siempre que sea posible.

8. Se promoverdn iniciativas de sensibilizacidén sobre las
medidas de conciliacién existentes en la empresa desde
un enfoque de corresponsabilidad.

9. Siempre que sea posible se valorard establecer horguillas
de flexibilidad horaria para la entrada/salida del
personal, en aquellos puestos que lo permitan.

10. En el caso de optar por la acumulacion del permiso por
cuidado de lactante, ésta tendrd lugar en jornadas
completas, cuya duraciéon se concreta en 15 dias o los
correspondientes en caso de parto multiple.

11. Se entregardn cuadrantes 7 dias antes de finalizar el
mes, salvo acuerdo con los Comités. Se potenciard los
cuadrantes (70% anuales) para la conciliacién de la vida
familiar y laboral

Plazo Durante la vigencia del Plan de igualdad

Responsable RRHH y Persona Responsable de igualdad

1. NUmero de medidas propuestas y puestas en marcha.

2. Verificacion de la elaboracién de documentos informativos
sobre medidas de conciliacion y corresponsabilidad.

3. NUmero y porcentaje, desagregado por sexo, de personas
gue hacen uso de los derechos y medidas de conciliacién

4. Evolucién en el uso de las medidas de conciliacidon y
corresponsabilidad por sexo.

Indicadores

Seguimiento y evaluacién: Seguimiento anual y evaluaciéon intermedia a los dos afos de
vigencia del Plan.

Condiciones de trabajo: Salud laboral y Prevencion de Riesgos
Laborales
Garantizar una proteccidon adecuada vy suficiente para la salud
Objetivo y seguridad laboral de fodas las personas frabajadoras,
incorporando la perspectiva de género.
1. Elaborar informes de Prevencidon de Riesgos Laborales con
informacién segregada por género.
2. Impulsar politicas en materia de Prevencién de Riesgos
Laborales y Salud y Seguridad Laboral desde una perspectiva
de género, incidiendo en actuaciones frente a los riesgos
laborales especificos que afectan a las personas trabajadoras,
Medidas incidiendo especialmente en las situaciones de embarazo vy
lactancia.
3.Disponer de un registro de siniestralidad/absentismo
(contingencias comunes y profesionales) desagregado por
sexo. Se reportard en el seno de la Comisidén de seguimiento las
sifuaciones de riesgo durante el embarazo y lactancia.
4, Se tomard en cuenta la uniformidad adecuada para el

Area
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desempeno de las funciones del puesto, de acuerdo a las
condiciones fisicas de cada sexo, pero sin que responda a
estereotipos de género ni atente contra la dignidad de la
persona.

Durante la vigencia del Plan de igualdad.

RRHH y Persona Responsable de igualdad.

1. NUmero de medidas propuestas y puestas en marcha.

2.. NUmero de situaciones tramitadas por riesgo durante el
embarazo o lactancia

3. Verificar si las medidas de seguridad, equipos de proteccién y
herramientas se adaptan a las necesidades y ergonomia de
mujeres y hombres.

4. Analizar el impacto diferencial que los accidentes/bajas vy
enfermedades tienen en mujeres y hombres, a través del
seguimiento anual.

Seguimiento y evaluacién: Seguimiento anual y evaluacion intermedia a los dos afos de

vigencia del Plan.

Area

Objetivos

Medidas

Plazo
Responsable

Indicadores
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Medidas de prevencion y actuacién frente al acoso sexual y por
razén de sexo

Proporcionar un entorno libre de acoso sexual y acoso por razén
de sexo en la empresa.

Desarrollar una cultura empresarial comprometida con la lucha
conftra la violencia de género.

1. Elaboraciéon y difusion a la plantilla de una declaracion
de principios con el objetivo de mostrar el compromiso,
conjuntamente asumido por la direccién y la parte
social, para la prevencion y eliminacion del acoso por
razédn de sexo y del acoso sexual.

2. Impartir formacién a responsables y miembros de la
Comisién de seguimiento sobre prevencion y actuacion
ante conductas de acoso sexual y por razdn de sexo.

3. El departamento de RRHH presentard a la Comisién de
Seguimiento un informe anual sobre los procesos
iniciados por acoso sexual o por razdn de sexo.

4. Difusion a la plantilla del protocolo de acoso sexual y/o
por razén de sexo negociado en la empresa por los
canales de comunicacién interna y asegurar su
accesibilidad.

5. En el marco del protocolo: Creacidén de un canal de
comunicacion especifico para la denuncia de este tipo
de conductas.

6. Llevar a cabo iniciativas de sensibilizacion a la plantilla
en materia de prevencion del acoso sexual y /o por
razdn de sexo.

Durante la vigencia del Plan de igualdad.

RRHH y Persona Responsable de igualdad.

1. Verificar la elaboracién del documento previsto.

2. NUmero y alcance de la formacién impartida

3. NUmero de conductas tramitadas/procesos iniciados.

4, NUmero de consultas recibidas a fravés del canal especifico.
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5. NUmero de iniciativas de sensibilizacion puestas en marcha
Seguimiento y evaluacién: Seguimiento anual y evaluacion intermedia a los dos aios de
vigencia del Plan.

Area Medidas de proteccién a las victimas de violencia de género
Objetivos Desorrollor‘uno gul’ruro e,mpresoriol comprometida con la lucha
conftra la violencia de género.

1. Elaborar un documento que recopile los derechos
laborales y de seguridad social reconocidos legal o
convencionalmente a las victimas de violencia de
género. La acreditacién de la situacion de victima de
violencia de género se podrd dar por diferentes medios:
sentencia judicial, denuncia, orden de proteccién,
informe de los servicios publicos y organismos
acreditados en funcidn de lo contemplado en el marco
normativo vigente.

2. La empresa procurard en la medida de sus posibilidades
favorecer la recolocacion de la trabajadora victima de
violencia de género que se vea obligada a extinguir su
confrato de ftrabagjo y no se le pueda facilitar la
recolocacién en alguno de sus centros de trabagjo. La
colaboracién se podrd redlizar a través de las empresas
de seleccidon y consultoras con las que colabore la
empresa.

3. Se valorard suscribir protocolos de colaboracién con
enfidades especializada para contratar a mujeres
victimas de violencia de género.

4. Sensibilizar en la campana especial del Dia Internacional
contra la Violencia de Género. (25Noviembre)

Plazo Durante la vigencia del Plan de igualdad.
Responsable RRHH y Persona Responsable de igualdad.
1. Verificar la elaboracién del documento previsto y su difusion.
2. NUmero vy tipo de actuaciones de sensibilizacién puestas en
3.Contenido de los protocolos suscritos con entidades
Indicadores especializadas en su caso para la contratacién de victimas de
violencia de género.
4, NUmero de mujeres contratadas victimas de violencia de
género a través de entidades especializadas.
Seguimiento y evaluacion: Seguimiento anual y evaluacion intermedia a los dos anos de
vigencia del Plan.

Medidas

7. Aplicacion y seguimiento del Plan de igualdad.
En la Fase de ejecucién del Plan de igualdad se pondrdn en marcha todas las medidas

definidas en el Plan, para cada drea de actuacion, de acuerdo con la planificaciéon
prevista.
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Serd la persona o personas responsables de cada una de las medidas las encargadas de
desarrollar todas las actuaciones descritas en las fichas de medidas junto con la Comisién
de igualdad.

Para facilitar esta tarea:

e Se va a contfar con el compromiso continuado del equipo directivo, de forma que
apoya, activamente, tanto la ejecucién de acciones como la incorporacién de la
igualdad a la gestion empresarial.

e Se hace participe a la representacion legal de las personas trabajadoras (RLT),
miembros de la Comision de seguimiento, proporcionando informacién sobre la

ejecucion y resultado de las medidas adoptadas e incorpordndola al seguimiento.

e Se dispone de personas con formacidén y/o experiencia en igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

o Se facilitan los recursos, materiales y humanos, necesarios para la puesta en marcha
de las acciones.

e Se cumplird el cronograma establecido, siempre que sea posible, actuando con
flexibilidad para incorporar modificaciones en caso de necesidad.

e Se tendrdn presentes los objetivos e indicadores de cada medida para recopilar la
informacioén necesaria para su seguimiento.

El sistema de seguimiento consiste en llevar un confrol de actuaciones y resultados
inmediatos, y responde a los siguientes objetivos:

e Verificar la consecucion de los objetivos establecidos en el Plan de igualdad.
e Obtener informacion sobre el proceso de ejecucion de las medidas previstas en el
Plan: nivel de ejecucién, adecuacion de recursos empleados, cumplimiento del

cronograma, etc.

e Detectar posibles obstdculos o dificultades en la implantacién y realizar los ajustes
pertinentes o adoptar medidas correctoras si fuera necesario.

El sistema de seguimiento se concreta en:

e Supervisar la implementacidon de cada medida a través de la persona o
departamento responsable de su ejecucion.

e Revisar los indicadores definidos durante el diseno de medidas.

e Los datos e informacion obtenidas permitirdn hacer el seguimiento de cada una de
las medidas, asi como del plan en su conjunto.

El sistema de seguimiento para realizar una verificacién continua del cumplimiento de las
medidas previstas y la consecucion de los objetivos marcados serd pivotado por la
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Comision de seguimiento del Plan de igualdad creada con este fin, en la que participard,
de forma paritaria, la representaciéon de la empresa y de las personas trabajadoras.

La Comisidn de Seguimiento realizard un seguimiento anual y programado, del presente
Plan de igualdad que garantice su andlisis y evolucidn de las medidas y objetivos
aprobados.

La Comisidén de Seguimiento del Plan de igualdad estard formada, al menos, por la Persona
Responsable de igualdad en la empresa designada y Responsable de RR.HH. Por la parte
social por el Presidente y por el Secretario del comité de empresa, sin perjuicio de la
participacion del resto de miembros legitimados de la representacién de los trabajadores,
firmantes del presente Plan de igualdad hasta un mdéximo de 5 miembros.

La Comision de Seguimiento tiene las siguientes funciones:

Promover el principio de Igualdad y no discriminacion.

Asegurar la implantacién de las medidas y objetivos establecidos en el Plan de igualdad.
Asegurar que se promueve una cultura organizativa basada en la Igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres en todos los niveles de la organizacion.

Adecuar el Plan de igualdad segun las necesidades detectadas durante el seguimiento
del mismo.

Gestidon y resolucién de los conflictos derivados de la aplicacién e interpretacién del Plan
de igualdad.

Analizar la adecuacidon de los recursos, metodologias y procedimientos puestos en
marcha con el Plan de igualdad.

Comunicacién de los resultados a las personas trabajadoras.

Elaborar el informe peridédico de seguimiento del Plan de igualdad.

Identificar dreas de mejora prioritarias en el Plan de igualdad.

Adaptar las acciones en funcién de las contingencias no previstas en el Plan de igualdad.

Se identifica al Deparfamento de RR.HH y a la responsable de igualdad: Dha. M? Jose
Gomez Tejedor, como persona encargada de impulsar y coordinar las diferentes medidas
contempladas en el Plan de igualdad. Como funciones especificas se senalan las
siguientes:

Asegurar gque el Sistema de Gestion de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y
hombres se establece, se implanta y mantiene, de acuerdo con los objetivos definidos en
el Plan de igualdad.

Informar a la Direccién y en la Comisién de Seguimiento sobre el funcionamiento del
Sistemma de Gestion de Igualdad de Oportunidades para su seguimiento, incluyendo
recomendaciones de mejora, si las estimase necesarias.

Fomentar la foma de conciencia de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
en todos los niveles de la organizacién.

Elaborar los informes y documentos del Sistema de Gestion de Igualdad de
Oportunidades.

Coordinacién de la Comisién de Seguimiento.

Proponer la modificacién del Plan de igualdad, en su caso, con el fin de adaptarlo a
nuevas circunstancias de la organizacion.

Recoger y canadlizar las iniciativas y sugerencias propuestas por la plantilla en relacién con
la igualdad de oportunidades de mujeres y hombres.

Gestidon de la informaciéon para el seguimiento y control del Plan de igualdad.
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Comunicaciones a los/as empleados/as sobre materia de igualdad.

La Comisién de Seguimiento se reunird anualmente para evaluar el grado de cumplimiento
de los indicadores y objetivos, y se levantard un acta indicando los acuerdos vy
compromisos alcanzados.

La Comisidén de Seguimiento podrd reunirse con cardcter extraordinario, para solventar
discrepancias que pudieran surgir o por iniciativa de una de las partes previa comunicacion
por escrito con una antelaciéon de 20 dias naturales, indicando los puntos a tratar en la
reunion.

Asimismo, reportard el andlisis y valoracién de la ejecucién, asi como propuestas de
modificacion o mejora. Estos informes servirdn de base para la evaluacién del plan.

Los acuerdos de la Comision de Seguimiento requerirdn el voto favorable de la mayoria
representacion de la empresa y de las personas trabajadoras.

La Comisién de seguimiento, cuando los asuntos a tratar lo hagan necesario, podrd
proponer la presencia de asesores en materia de igualdad en sus reuniones, con un
mdximo de 1 por cada organizacién sindical firmante del Plan de igualdad

Todas las personas que conforman la Comision de Seguimiento respetardn la
confidencialidad de las reuniones.

La Direccidn se compromete a proporcionar los siguientes medios y recursos para el
cumplimiento de las funciones de la Comisidén de Seguimiento:

Recursos y sistemas de gestion informdtica.

Apoyo de todos los departamentos.

Salas de reuniones, material de papeleria y archivos de documentacién.
Informacion estadistica sobre la plantilla de la empresa.

8. Evaluacion y revision/modificacion del Plan de igualdad.

La evaluacion de las medidas del Plan de igualdad se realizardn en dos sesiones durante su
vigencia (una sesion intermedia a los dos anos de vigencia) y la evaluacion final cuando el
Plan esté préoximo al fin de su vigencia.

La revisidn o modificacién del Plan de igualdad se llevard a cabo cuando concurran las
siguientes circunstancias:

¢ Cuando se ponga de manifiesto su falta de adecuacién a los requisitos legales vy
reglamentarios o su insuficiencia como resultado de una actuacién de la Inspeccién
de Trabajo y Seguridad Social.

e Cuando se produzca la fusién, absorcion, transmision o modificacién de la forma
juridica de la empresa.

e Ante cualquier incidencia que modifique de manera sustancial la plantilla, sus

métodos de frabajo, organizacion o sistemas retributivos, incluidas las inaplicaciones
de convenio y las modificaciones sustanciales de las condiciones de trabajo o las
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situaciones analizadas en el diagndstico que ha servido de base para su
elaboracién.

e Cuando una resolucion judicial condene a la empresa por discriminacién directa o
indirecta por razén de sexo o cuando determine la falta de adecuacion del Plan de
igualdad a los requisitos legales o reglamentarios.

La revision conllevard la actualizacion de las medidas del Plan de igualdad, en la medida
necesaria, asi como del diagndstico, cuando por circunstancias debidamente motivadas
resulte necesario.

9.Resolucidén extrajudicial de conflictos

El presente Plan de Igualdad sustituye, en cuanto a las materias que en él se contienen, a la
regulacion que de las mismas existen en otros acuerdos anteriores, pudiendo ser mejoradas
con cualesquiera ofras disposiciones que legal o convencionalmente pudieran introducirse.

Tal y como se contempla en el apartado anterior, la Comisién de igualdad tiene atribuidas
las competencias relativas respecto de la resolucidon de posibles conflictos que puedan
surgir en la interpretacién, aplicacion, seguimiento, revisibn o evaluaciéon del plan de
igualdad, en tanto que la normativa legal o convencional no obligue a su adecuacion.

Para ello se convocard a la Comisidon con la suficiente antelacion, quedando reflejado en
las correspondientes actas el contenido de los asuntos tratados en el orden del dia vy
propuesta de soluciones a los conflictos que en su caso puedan generarse respecto de la
aplicacion e interpretacion del presente Plan de Igualdad para su framitacion y resolucion.

En este contexto las partes acuerdan expresamente su adhesion al Acuerdo
Interconfederal de Solucién Extrajudicial de Conflictos Laborales vigente, sujetdndose a los
érganos de mediaciéon y en su caso arbitraje, establecidos por el Servicio Interconfederal
de Mediacién y Arbitraje.

10. Calendario de actuaciones.

A fin de que todas las personas implicadas sean conocedoras de los periodos de durante
los que se desarrollardn los procesos de implantacidon o implementacién, seguimiento vy
evaluacién, se ha establecido inicialmente el calendario de actuaciones que sigue:

Al fratarse de un Plan de igualdad con una vigencia de 4 anos, se ha readlizado la
calendarizacion en funcion del ano natural correspondiente las mismas fechas de inicio y

fin de cada actuacién de aplicacién, seguimiento y evaluacion.

En el Ultimo ano de vigencia del plan se realizard una evaluaciéon final, en la que se
analizardn los 4 anos del Plan de igualdad, La informacién obtenida en el proceso de
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urbisegur.com

evaluacién final formard parte del nuevo diagndstico para la negociaciéon y elaboraciéon
de un nuevo Plan de igualdad.

Seguimiento anual:

Reuniones anuales de
la Comision de
seguimiento
inicialmente
programadas:

Evaluacién intermedia
Comisidon de
seguimiento:

Evaluacién final
Comisién de
seguimiento:

Recopilacion de
informacién y
elaboracién de
documentacion:

- Inicio previsto:
mes de enero
de cada ano

- Fin previsto: mes
de junio de
cada ano

Fecha: 22/10/2024
(datos anuales 2023)

Fecha: 22/4/2025
(datos anuales 2024)

Fecha: 2026 (datos
anuales 2025). Por
determinar

Fecha: 10/1/2025

(datos anuales 2023 y
2024)

Fecha: 10/1/2027

(datos anuales 2023,
2024, 2025 y 2026)

Inicio de
negociaciones Il Plan
de igualdad

Saturnino Calleja, 6 | 28002 Madrid
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ANEXO. Protocolo de Prevencion del Acoso sexual y/o por razén de sexo

Se ha aprobado el Protocolo de Prevencidn del Acoso que se adjunta como anexo a este
Plan de igualdad.

Por la empresa: Por la representacion de las personas trabajadoras:
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.- INTRODUCCION
1.- Compromisos

La Constitucion Espanola declara que la dignidad de la persona constituye uno de los
fundamentos del orden politico y de la paz social, reconociendo el derecho de toda
persona a la no discriminacion, a la igualdad de trato, al libre desarrollo de su personalidad
y a su integridad fisica y moral.

El Estatuto de los Trabajadores, de forma especifica, contempla el derecho de los
trabajadores/as al respeto de su intimidad y a la consideraciéon debida a su dignidad,
incluida la proteccion frente al acoso por razén de origen racial o étnico, religién o
convicciones, discapacidad, edad u orientacion sexual, y frente al acoso sexual, al acoso
por razdén de sexo y al laboral.

Por su parte, la Ley Orgdnica 3/2007 de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de Mujeres
y Hombres y normativa de desarrollo, encomienda a las empresas “el deber de promover
condiciones de trabagjo que eviten la comision de delitos y otras conductas contra la
libertad sexual y la integridad moral en el tfrabagjo, incidiendo especialmente en el acoso
sexual y el acoso por razdn de sexo, incluidos los cometidos en el dmbito digital”. Asi deben
arbitrar procedimientos especificos para su prevencién y para dar cauce ad las denuncias o
reclamaciones que puedan formular quienes han sido objeto del mismo,

De acuerdo con estos principios, URBISEGUR se compromete a garanfizar un entorno
laboral, donde se respete la dignidad de la persona y los derechos y valores a los que se ha
hecho referencia.

Asimismo, declara expresamente su compromiso de “tolerancia cero” hacia cualquier
manifestacion o conducta contra la libertad sexual y la integridad moral en el frabajo, con
especial atencién al acoso sexual y el acoso por razén de sexo, incluidos los cometidos en el
dmbito digital u otras prdcticas discriminatorias.

Declaracion de principios

e Toda persona tiene derecho a recibir un frato correcto, respetuoso y digno,
respetdndosele su intimidad y su integridad fisica y moral, no pudiendo estar
sometida bajo ninguna circunstancia a tratos degradantes, humillantes u ofensivos.

e Toda la plantilla tiene derecho a una proteccion eficaz en materia de seguridad y
salud en el frabajo, al que se asocia un correlativo deber de proteccidén mediante la
prevencion de los riesgos derivados de su trabajo.

e En el marco de la proteccidn integral y eficaz se contemplan expresamente en este
protocolo las posibles situaciones de discriminacion por razén de sexo: Acoso sexual
y/o Acoso por razén de sexo desde una perspectiva global.

e URBISEGUR se compromete a asignar los medios humanos y materiales necesarios
para prevenir y hacer frente, en su caso, a las consecuencias derivadas de este fipo
de conductas.
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e URBISEGUR velard por el mantenimiento de un entorno laboral exento de riesgos y se
compromete a adoptar las medidas necesarias, tfanto organizativas como de
formacién e informacién, para prevenir la aparicion de conductas discriminatorias
incluidas el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

¢ URBISEGUR reconoce y garantiza el derecho del personal que se considere objeto
de este tipo de conductas a plantear la apertura del procedimiento previsto a tal
efecto en el presente protocolo.

e Se reconoce la importancia de desarrollar acciones formativas e informativas que
ayuden a prevenir este fipo de conductas, asegurando el conocimiento de la
plantilla y de las nuevas incorporaciones del contenido del presente protocolo.

I1.-OBJETIVO DEL PRESENTE PROTOCOLO

Mediante la adopcién del presente Protocolo se consolidan garantias y medidas con el
dnimo de reforzar la prevencién y actuacién ante situaciones de Acoso sexual, Acoso por
razén de sexo y conductas contra la libertad sexual, en linea con lo establecido en la Ley
de Igualdad! y el resto de las normas nacionales e internacionales de referencia en tal
dmbito.

El presente Protocolo tiene como finalidad definir y ofrecer un marco de proteccion integral
ante posibles situaciones como las descritas desde una perspectiva global: preventiva,
reactiva y correctora.

A tal efecto, en este Protocolo se consideran dos aspectos fundamentales: la prevencién
de este tipo de conductas y la reaccidn empresarial frente a las mismas, por lo que se
dictaminan dos tipos de actuaciones:

1. Medidas preventivas: Establecimiento de medidas orientadas a prevenir y evitar
situaciones susceptibles de constituir acoso sexual y/o por razdn de sexo.

2. Medidas reactivas y correctoras:

e Establecimiento de medidas procedimentales de actuacidén frente a estas
conductas para dar cauce a las quejas o denuncias que pudieran producirse y
medidas cautelares.

¢ Medidas reactivas: establecimiento de medidas correctoras, incluyendo el régimen
disciplinario, asi como medidas que contribuyan a minimizar el impacto de las
consecuencias de aquellas situaciones de Acoso sexual y/o Acoso por razén de
sexo gque hayan podido producirse, asi como a reducir la probabilidad de que
vuelvan a tener lugar en el futuro.

lIl.- AMBITO DE APLICACION

! Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. Real Decreto 901/2020 de 13 de
octubre, por el que se regulan los planes de igualdad. Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre de garantia integral de la
libertad sexual
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El protocolo serd aplicable a todas las personas que presten servicios en URBISEGUR en
territorio estatal, directamente vinculadas al desarrollo de la actividad empresarial.
Resulta de aplicacion a las personas que, no teniendo una relacidon laboral, prestan
servicios o colaboran con la empresa, tales como personas en formacion, las que realizan
prdcticas no laborales, personal de ETT, personal de contratas y subcontratas y personas
auténomas que prestan servicios para la empresa, en aplicaciéon de los procedimientos de
coordinacién de actividades empresariales en materia preventiva.
En el supuesto de que las situaciones a las que se refiere el presente Protocolo, involucrasen
a profesionales independientes, o a terceras empresas con las que URBISEGUR tuviese
relacion en el desarrollo de su actividad, como puedan ser socios comerciales,
proveedores, contratistas, clientes, etc., se procurard la aplicacion del presente Protocolo
de forma coordinada con la empresa u organizaciéon a la que pertenezcan dichos terceros
y se adoptardn en cada caso las medidas que se consideren pertinentes.
El protocolo serd de aplicacion a las conductas indicadas, incluidas las cometidas en el
dmbito digital, que se producen durante el trabajo, en relacién con el trabajo o como
resulfado del mismo:
a) en ellugar o centro de trabajo - inclusive espacios publicos y privados cuando sean
lugar de trabaijo;
b) en los lugares de descanso, donde se utilicen instalaciones sanitarias o de aseo, en
vestuarios o los lugares destinados a la comida o el almuerzo;
c) en los desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o de formacion
relacionadas con el frabajo;
d) en el marco de las comunicaciones relacionadas con el tfrabajo, incluidas las
realizadas por medio de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién -acoso
virfual o ciberacoso-.

IV.-VIGENCIA Y REVISION
El presente Protocolo tendrd la vigencia contemplada para el Plan de igualdad vigente
(desde el 1 de febrero de 2024 hasta el 1 de febrero de 2028), sin perjuicio de que, en
funcion de las necesidades que se detecten, se pueda modificar o pueda incorporar
acciones de mejora durante su vigencia, que serdn tratadas en el marco de la Comision de
igualdad.
Sin perjuicio de lo anterior, al objeto de asegurar las mayores garantias de proteccién a la
plantilla, se podrd mantener la aplicacién del protocolo, hasta que sea sustituido por un
nuevo documento formalizado o se esté en periodo de negociacion del siguiente Plan de
igualdad vy ello sin perjuicio de las actualizaciones que resulten en su caso pertinentes con
motivo de reformas normativas o mejoras en los procedimientos internos, para lo cual se
convocard a la Comisién del Plan de igualdad vigente.
A modo ilustrativo, la revisidn del presente protocolo se podrd llevar a cabo en los siguientes
supuestos:
1. Con el fin de reorientar el cumplimiento de sus objetivos de prevencion e
intervencién frente a las conductas indicadas.
2. Cuando se ponga de manifiesto su falta de adecuacién a los requisitos legales y
reglamentarios.
3. En los supuestos de modificacion del estatus juridico de la empresa y ante
cualquier incidencia que modifique de manera sustancial la plantilla de la empresa,
sus métodos de trabajo u organizacién, en caso de ser necesario.
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V.-CONTEXTO NORMATIVO y DEFINICIONES DE ACOSO SEXUAL, ACOSO POR RAZON DE SEXO
Y CONDUCTAS CONTRA LA LIBERTAD SEXUAL

5.1. Acoso sexual

Segun el articulo 7.1 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva
de Mujeres y Hombres, se considera Acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o
fisico, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra
la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo.

Del mismo modo, el Acoso sexual estd tipificado como delito en el art. 184 del Cddigo
Penal, considerdndose como tal el comportamiento de una persona consistente en la
solicitud de favores de naturaleza sexual, para si o para tercero, en el dmbito de una
relacion laboral, docente o de prestacion de servicios, continuada o habitual, que genere
en la victima una situacion objetfiva y gravemente infimidatoria, hostil o humillante. Se
contemplan como circunstancias agravantes del delitfo, enfre ofras, que se cometa con
prevalimiento de la situacidon de superioridad laboral, docente o jerdrquica, o con el
anuncio expreso o tdcito de causar a la victima un mal relacionado con las legitimas
expectativas que aquella pueda tener en el dmbito de la indicada relacion.

A modo ilustrativo pueden constituir conductas de acoso sexual, las siguientes:

e Conductas fisicas de naturaleza sexual que pueden ir desde tocamientos innecesarios
hasta un acercamiento fisico excesivo o innecesario. Agresiones fisicas.

e Conducta verbal de naturaleza sexual como insinuaciones sexuales molestas,
proposiciones, flirfeos ofensivos; agresiones verbales deliberadas.

e Conducta no verbal de naturaleza sexual, como exhibir fotos de contenido sexual o
pornogrdfico. Cartas o mensajes de correo electrénico de cardcter ofensivo y de
contenido sexual.

e Proposiciones o conductas realizadas por una persona de rango jerdrquico superior o
persona de la que pueda depender la estabilidad del empleo o la mejora de las
condiciones de trabajo, como las que provengan de companeros/as o cualquier ofra
persona relacionada con la victima por causa de trabajo, que implique por ejemplo,
invitaciones persistentes, peticiones de favores sexuales, etc.

5.2. Acoso por razdn de sexo y conductas contra la libertad sexval

Conforme al articulo 7.2 de la Ley Orgdnica 3/2007 de 22 de marzo, para la Igualdad
Efectiva de Mujeres y Hombres, se considera Acoso por razén de sexo, cualquier
comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona, con el propdsito o el efecto
de atentar contra su dignidad y de crear un enftorno intfimidatorio, degradante u ofensivo.

A modo ilustrativo pueden constituir conductas de acoso por razén de sexo, las siguientes:
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e Comportamientos, conductas o prdcticas que se tomen en funcidén del sexo de una
persona de forma explicita o implicita y que tengan efecto sobre el empleo o las
condiciones de trabajo.

e Aquellas que supongan un trato desfavorable hacia la persona, relacionado con el sexo
de la misma.

e Todo trato desfavorable a las mujeres relacionado con el embarazo y o la maternidad.

e Ridiculizar a personas porque las tareas que asumen no se ajustan a su rol o estereotipo
por razdén de sexo impuesto cultural o socialmente.

e Menospreciar el frabajo y la capacidad intelectual de las personas por motivo de su
sexo.

Asimismo Ley Orgdnica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad sexual
determina en el articulo 12 “Prevencion y sensibilizaciéon en el dmbito laboral”, la obligacién
por parte de las empresas de promover condiciones de trabajo que eviten la comisién de
delitos y ofras conductas confra la libertad sexual y la integridad moral en el frabagjo,
incidiendo especialmente en el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, en los términos
previstos en el articulo 48 de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, incluidos los cometidos en el dmbito digital.

Se definen como conductas contra la libertad sexual todos aquellas conductas y/o actos de

naturaleza sexual no consentidos o que condicionen el libre desarrollo de la vida sexual en
cualguier dmbito publico o privado, incluyendo los cometidos en el dmbito digital, lo que
comprende la difusion de actos de violencia sexual, la pornografia no consentida y la infantil
en todo caso, y la extorsion sexual a tfravés de medios tecnoldgicos (Art. 3 de la Ley Orgdnica
10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad sexual).

De esta forma, se deberdn arbitrar procedimientos especificos para su prevenciéon y para dar
cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan formular quienes hayan sido victimas
de estas conductas, incluyendo especificamente las sufridas en el dmbito digital.

5.3. Discriminacién por razén de sexo

La propia la Ley Orgdnica 3/2007 de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y
Hombres establece en su art. 6 dos modalidades de discriminacion por razén de sexo:

- Directa: situacidn en que se encuentra una persona que sea, haya sido o pudiera ser
tratada, en atencidn a su sexo, de manera menos favorable que ofra en situacion
comparable. En esta categoria se incluye expresamente todo trato desfavorable a las
mujeres relacionado con el embarazo y o la maternidad.

- Indirecta: situacion en que una disposicion, criterio o prdctica aparentemente neutros
pone a personas de un sexo en desventaja particular con respectfo a personas del
otro, salvo que dicha disposicién, criterio o prdctica puedan justificarse objetivamente
en atencién a una finalidad legitima y que los medios para alcanzar dicha finalidad
sean necesarios y adecuados.

El mismo precepto puntualiza que, en cualquier caso, se considera discriminatoria toda orden
de discriminar, directa o indirectamente, por razén de sexo, asi como el condicionamiento de
un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacién de una situacidn constitutiva
de acoso sexual o de acoso por razén de sexo.
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El Convenio 111 de la OIT afima que la discriminacion comprende cualquier distincion,
exclusion o preferencia basada en diversos motivos, entre los que se incluye expresamente el
sexo, que tenga por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el
empleo y la ocupacidn, incluyendo las condiciones de frabaijo.

En el dmbito nacional, el Estatuto de los Trabajadores determina la nulidad de cualquier

disposicion, pacto o decision que dé lugar en el empleo, asi como en materia de
refribuciones, jornada y demds condiciones de trabajo, a situaciones de discriminacion
directa o indirecta desfavorables por determinadas razones entre las que se incluye
expresamente el sexo (art. 17.1 del Estatuto de los Trabajadores).

En ningun caso estos ejemplos de conductas contemplados en los aparatados anteriores
pretenden ser una enumeracion detallada de todas las conductas que sean susceptibles de
ser consideradas situacion de acoso sexual o por razdén de sexo, en cada caso concreto se
deberd evaluar el impacto de las mismas.

VI.-MEDIDAS PREVENTIVAS

URBISEGUR DE SEGURIDAD, S.L. se compromete a proporcionar al personal un ambiente de
trabajo libre de acoso sexual y/o por razén de sexo, estableciendo las siguientes medidas
preventivas:

> Difusion a toda la plantilla del presente Protocolo

> Sensibilizacion y formacién de la plantilla, incluidos mandos intermedios vy personal de
direccion

> Comunicar a la Comisién de igualdad los casos tramitados

> Definicién clara y sin ambigledad de las funciones y responsabilidades de las trabajadoras
y trabadores

> Fomento de una comunicacion fluida entre los mandos y las trabajadoras y trabadores
>Fijacién de pautas especificas de actuacién en materia de Acoso sexual y/o Acoso por
razén de sexo y de conductas no permitidas con el objetivo de establecer un marco
concreto de comportamientos no tolerados que corresponda con la cultura laboral que
URBISEGUR desea fomentar.

> Promover un entorno de respeto, correccién en el ambiente de trabagjo, inculcando a
todo el personal los valores de igualdad de frato, respeto, dignidad vy libre desarrollo de la
personalidad.

>Establecimiento de un procedimiento preferente de investigacién que reduce los plazos
de respuesta y establece términos reducidos de actuacién para garantizar una actuacion
lo mds Agil posible.

VII.-MEDIDAS REACTIVAS Y CORRECTORAS:

Procedimiento de actuacién
El desarrollo del procedimiento se establece en las siguientes etapas:

Deber de informacién y denuncia (Evaluacién)
Investigacién de la denuncia (Instruccion)
Resolucién de la denuncia (Finalizacion)

7.1. Deber de informacién y denuncia:
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Cualquier trabajador/a que considere que estd siendo objeto de un presunto acoso sexual
o por razdn de sexo, deberd ponerlo de inmediato en conocimiento de la organizacion, por
escrito, a través de los canales que a continuacién se detallan:

e Direccién de mail creada al efecto (rrhh.igualdad@urbisegur.com)

e Carta dirigida al Organo de Compliance URBISEGUR: C/ Saturnino Calleja, 6, 4°,

28002 Madrid. (denuncias andnimas)

También cualquier persona sujeta a este Procedimiento que tenga conocimiento de algin
comportamiento y situacién descrita en el presente documento, tiene el derecho vy la
obligaciéon de informar a la organizaciéon a través de los canales internos de comunicacion
establecidos.

Asi, la denuncia de la situacién podrd ser presentada directamente por la persona afectada
o por cualguier persona que tenga conocimiento de la situacién, asi como por cualquier
persona que forme parte de la RLPT.

La denuncia deberd contener la siguiente informacion:
Identificacién de la persona denunciante y datos de contacto (1)
Identificacién de la victima
Identificacién de la persona que, presuntamente, estn cometiendo el acoso, o lo
hubieren cometido
Identificacién de posibles testigos
Descripcién cronolégica y detallada de los hechos (informacion lo mds detallada
posible)
Cualquier informacion adicional que facilite la investigaciéon de los hechos

Nota:

(1) En caso de solicitarse por la persona denunciante el anonimato, se adoptardn las
medidas necesarias para garantizar su confidencialidad, generando una clave
para identificar a la persona denunciante a la hora de tratar la informacién de
dicho expediente.

(2) La persona que presenta la denuncia recibird un escrito con la recepcién y nimero
de expediente.

(3) La denuncia serd recibida por el Responsable de igualdad o en su caso sustituto.

7.2. Investigacion de la denuncia:
a) Fase previa:

Una vez recibida la denuncia se procederd a la apertura de un expediente y se nombrard
una Comision de Investigacidén con el fin de recabar informacién para comprobar la
veracidad de los hechos denunciados, asi como analizar la gravedad de los mismos. Esta
Comisién de Investigacion estard formado por al menos dos personas designadas por la
Direccién de la empresa/ RR.HH, que deberdn reunir las debidas condiciones de aptitud,
capacidad ,objetividad e imparcialidad y no podrdn tener relacion de dependencia
directa o parentesco con cualquiera de las partes afectadas.

En el marco de la Comisidon de investigacion, participardn 2 personas representantes de Ias
personas trabajadoras no involucradas en el cenfro donde se produce la denuncia,
siempre y cuando la persona denunciante muestre su conformidad.

A este respecto se ofrecerd a la persona denunciante, en un escrito «ad hocy la
participacion y asesoramiento de dos personas de la parte social durante el proceso de
entrevista y toma de declaracion de la misma asi como en cuantas ofras actuaciones de
ampliacion o aclaracidn por parte de la persona denunciante que sean necesarias.
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En el caso de que la persona denunciante no muestre su conformidad con la participacion
de los representantes de la parte social, deberd firmar el escrito y entregarlo a la Comisién
instructora con su decision de renunciar expresamente a la presencia y participacién de las
personas designadas por la parte social

A tal efecto, la representacion de los trabajadores en la empresa, nombrard a 2
representantes, que actuardn de acuerdo a las funciones encomendadas en el presente
apartado.

En un plazo mdximo de 5 dias laborales se deberdn llevar a cabo las siguientes

actuaciones:
1. Comprobacién de cumplimientos de los requisitos formales de la denuncia.

2. Ratificacion de la denuncia por parte de la persona denunciante, en caso de no
realizarse se procederd a su archivo. En caso de que la denuncia se presente por
una tercera persona se ratificard primero con esta persona y posteriormente con la
presunta victima.

3. Mantener una entrevista con la persona denunciante, solicitando ampliacién de la
informacion que se estime pertinenente. Se procederd a recabar el consentimiento
expreso y por escrito para acceder a cuanto informacidén sea precisa.

4, Se valorard la conveniencia de adoptar medidas de cardcter transitorio o
cautelares que resulten convenientes, en tanto se sustancia y resuelve el
procedimiento iniciado por este tipo de denuncias, las cuales serdn propuestas a la
Direccidén de la Empresa para su implantacion.

A partir de la informacion recabada, se emitird un informe detallando los hechos vy la
definicién de la conducta denunciada de acuerdo a la siguiente clasificacién:

a) Existen indicios racionales de conducta constitutivas de acoso, especificando la
tipologia (sexual o por razén de sexo).

b) No existen indicios de situacion de acoso pero si de conductas que pudieran ser
constitutivos de falta laboral, en cuyo caso se propondrd la incoacién de
expediente disciplinario, en base a los hechos y actuaciones observadas.

c) No existe indicio racional de conductas constitutivas de acoso ni de conductas que
puedan derivar en el mismo, si no que se frata de un conflcito laboral.

Si como consecuencia de las investigaciones efectuadas resultara, no sélo la
inexistencia de una situacién de acoso o de infraccidon alguna por parte de la
persona denunciada, sino la intencién clara e injustificada de la persona
denunciante de perjudicar laboralmente a la primera mediante esta denuncia, se
abrird un expediente disciplinario para depurar responsabilidades.

b) Fase de instruccion

Una vez concluido por la Comisidn que existen indicios de conducta de acoso sexual o por
razdn de sexo, ésta impulsard el proceso a través de las siguietes actuaciones:
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1. Dard traslado del escrito de denuncia a la/s persona/s denunciadas para que
formulen las alegaciones que consideren de su interés relativas al caso, en un plazo
mdximo de cuatro dias laborables desde la recepcidén del escrito. Asimismo se
informard a la persona denunciante del inicio de las actuaciones activando el
protocolo.

2. Tomard declaracion tanto a la persona denunciante, como a la denunciada asi
como a posibles testigos que pudieran aportar alguna informacién que facilite el
esclarecimiento de los hechos objeto de denuncia. Dichas declaraciones se
tomardn por separado.

La intervencidon de testigos y actuantes tendrd cardcter estrictamente confidencial
y sélo se solicitard su intervencion en aquellos casos que por las caracteristicas de la
denuncia asi se requiera y en ningun caso supongan un perjuicio para el
denunciante.

No se dard informacién a partes no implicadas en el caso, procediendo en todo
momento con la discrecidon necesaria para proteger la dignidad y confidencialidad
de todos los implicados.

3. Recabard cuantos antecedentes o informacién que considere Utiles para obtener
un mejor conocimiento de los hechos denunciados y para averiguar la veracidad
de los mismos.

La Comisidn de Investigacion, si las circunstancias del caso asi lo aconsejan, podrd
contar con el asesoramiento y colaboracién de profesionales externos durante la fase
de investigacién y resolucién, pudiendo derivar el proceso de investigacién completo.
Asi mismo si la denunciante no renuncia expresamente, podrd estar acompanada
durante tfodo el proceso por las personas de la parte social designadas.

En este caso, las personas designadas por la parte social participante en el proceso,
expondrdn sus conclusiones y valoraciones en el seno de la Comisién de investigacion.

Una vez finalizada la fase de instruccidn, en el plazo de diez dias laborables desde su
terminacion, en caso de haber sido derivado a un externo y siete dias laborales en caso
de haberse redlizado en interno, se emitird un informe de valoracidn con las
conclusiones y propuestas que se deriven de la misma, el cual serd remitido a la
Direccién de la Empresa.

7.3. Resolucidon de la denuncia

La Direccién de la empresa una vez recibido el informe de la Comisidn de Investigacion,
adoptard las decisiones correspondientes en el plazo de tres dias laborales. La decision
adoptada se comunicard por escrito a lapersona denunciante, a la persona denunciada y
a la Comisién de Investigacion.

En funcion del resultado obtenido de las actuaciones anteriores se pueden producir las
siguientes situaciones:
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a. Que haya indicios racionales de la existencia de una situacidon de acoso sexual o por
razén de sexo, en cuyo caso la Comisidn de investigacion trasladard sus conclusiones y
propuesta a la Direccidén para que se adopten las medidas que correspondan. Las
personas designadas de la parte social participantes en el proceso serdn informadas
durante todas las fases del procedimiento, asi como del resultado de la resolucién de la
tramitaciéon del expediente.

b. Que no existan indicios racionales de una situacién de acoso pero si haya indicios de
hechos o circunstancias que pudieran ser constitutivos de falta laboral, en cuyo caso se
propondrd la incoacién de expediente disciplinario, en base a los hechos y actuaciones
observadas.

c. Que no se acrediten indicios racionales de una situacion de acoso sexual o por razén
de sexo, ni cualquier otra que sea merecedora del inicio de un expediente disciplinario.
En este caso, se emitird escrito en tal sentido, informando a la persona denunciante y a
la denunciada del resultado final y reflejando, si resulta pertinente, algun tipo de
propuesta o recomendacién.

Si como consecuencia de las investigaciones efectuadas resultara, no sélo la inexistencia
de una situacidén de acoso o de infraccidn alguna por parte del denunciado, sino la
intencion clara e injustificada del denunciante de perjudicar laboralmente al primero
mediante esta denuncia se incoard un expediente disciplinario para depurar las
responsabilidades a que hubiera lugar.

Adicionalmente se valorard la conveniencia de cualquier medida complementaria que se
estime necesaria para mejorar la situacion laboral producida en la seccion afectada, y/o,
en su caso, la salud de la persona y su adecuacién al puesto de trabajo.

La empresa se reserva el derecho a adoptar las acciones disciplinarias apropiadas, de
conformidad con la normativa aplicable y con el régimen de infracciones y sanciones
establecido por el Convenio Colectivo de aplicacién y/o Estatuto de los Trabajadores,
incluido el despido para el caso de faltas muy graves frente al trabajador/a que hubiere
incurrido en una conducta tipificada.

El presente procedimiento no impide la utilizacidn, posterior, por parte de la denunciante
de las vias administrativas y/o judiciales correspondientes.

Por tanto, podrdn adoptarse las medidas disciplinarias que se consideren oportunas, sin
perjuicio de las acciones civiles y penales que, ademds, puedan resultar pertinentes en
cada caso.

En todo caso se informard a la Comisidon de seguimiento del Plan de igualdad del nUmero y
resultado de los expedientes tramitados en materia de acoso sexual o por razén de sexo,
manteniendo la confidencialidad y proteccion de la intimidad de las partes involucradas.

VIIL.-PRINCIPIOS DE ACTUACION Y GARANTIAS DEL PROCEDIMIENTO
La investigacidn se regulard mediante los siguientes principios:

Proteccidén de la persona presuntamente acosada en cuanto a su seguridad y salud
Confidencialidad, proteccion de la intimidad y dignidad de las personas afectadas
Prioridad y tframitacién urgente

Audiencia imparcial y tfratamiento justo para todas las personas afectadas

No se divulgard ninguna informacién a partes o personas no implicadas en el caso, salvo
que sea estrictamente necesario para la investigacién

Investigacién profesional y exhaustiva de los hechos denunciados

Las personas implicadas podrdn estar acompanadas en todas las fases del
procedimiento por la Representacion Legal de los Trabajadores.

Garantia de que la persona acosada puede seguir en su puesto de trabajo si asi lo
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desea

Adopcién de las medidas de todo orden, incluidas en su caso las de cardcter
disciplinario, contra la persona/s cuyas conductas de acoso resulten acreditadas

Se prohiben expresamente las represalias contra las personas que efectien una
denuncia, comparezcan como testigos o participen en la investigacion y resolucion.

En el caso de constatar la existencia de acoso, el Comité de Investigacion podrd proponer
la adopcidén de las siguientes medidas, si proceden:

Apoyo psicoldgico vy social a la victima

Modificacion de aquellas condiciones laborales que, previo consentimiento del
frabajador/a acosado/a, se estimen beneficiosas para su recuperacion

Adopcién de medidas de vigilancia en proteccion del trabajador/a

Se facilitard formaciéon o reciclaje para la actualizaciéon profesional de la victima cuando
esta haya permanecido en IT un periodo prolongado

Reiteraciéon de los estdndares éticos y morales de la organizacion

IX.-. Régimen de funcionamiento.

Cualquier empleado que tenga dudas sobre la interpretacién y/o aplicacion del presente
documento, o que observe una situaciéon que pudiera suponer un comportamiento ilicito,
iregularidad, incumplimiento o vulneracién de cualquiera de los principios de conducta
establecidas en este documento, puede comunicarlo mediante el Buzdn habilitado al
efecto.

X.- Publicidad y entrada en vigor

El contenido del presente Protocolo es de obligado cumplimiento para todas las personas
incluidas en su dmbito de aplicacidn.

Enfrard en vigor en los términos que aqui se exponen en tanto no sea modificado o
reemplazado y se llevardn a cabo las acciones oportunas para su adecuada difusién y
conocimiento del personal de la organizacion.
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ANEXO I DIAGRAMA DEL PROCESO

FASE DE INICIO

Formulacionde la

denuncia

EVALUACION DE
LA DENUNCIA | 5 dias laborales

. ia d No existen _ d'_\‘? existe |

Em_stepc_la e indicios pero si indicio raciona
indicios T R de conducta de
laboral acoso nide falta

H laboral

FASE DE 11 dias laborales si lo tramita la empresa
INSTRUCCION 14 con asesoria externa

FASE DE

RESOLUC|ON 3 dias laborales

. No existe
Indicios i NO_ existen , indicio racional
racionales de indicios pero si de conducta de
Acoso es una falta acoso nide falta
laboral

laboral
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FORMULARIO DE DENUNCIA INTERNA POR CONDUCTA CONSTITUTIVA
DE

Acoso Sexual [
Acoso por razon de sexo [ ]
Conductas contra la libertad sexual [__|

PERSONA DENUNCIANTE (En caso de solicitar confidencialidad, clave para
identificar a la persona denunciante).

Nombre y apellidos o Clave:

DNI:

Puesto de trabajo:

Centro de trabajo:

PERSONA DENUNCIADA (Nombre, apellidos, puesto de trabajo):

PERSONA QUE SUFRE EL ACOSO, en caso de que no coincida con la denunciante
(Nombre, apellidos, puesto de trabajo):

HECHOS que denuncia (descripcion cronoldgica y detallada de los hechos, personas
implicadas, origen del conflicto, lugar en que sucedio, etc.)
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DESCRIPCION DE LOS HECHOS (desde cuando se tiene conocimiento de los hechos, personas implicadas, origen
del conflicto, hechos ocurridos especificando lugar y fechas, etc.)

TESTIGOS

NOMBRE Y APELLIDOS

PUESTO

CENTRO

Breve descripcion de otra informacion que se aporte:

DOCUMENTACION APORTADA

No se incluye I:l

Si se incluye (especificas documentos) I:l

El/la abajo firmante, solicita la apertura del procedimiento de investigacion derivado
del conocimiento de actos que pueden ser constitutivos de
solicitando que se me informe de las distintas actuaciones que realicen durante eI
mismo asi como su posterior resolucion.

En , a de de 20

Fdo: Recibi (Nombre y DNI)

NO de expediente:
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